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Abstract: Social networks are phenomenon of these days. We can usually use it for
web application like a Facebook etc. Subject of this paper is to bring different
per spective on social networks and its analysis. We will show some basic metrics of
social networks analysis on particular problem which is dynamic analysis of
government of the Czech Republic.
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1. Uvod

Socidni sit¢ se objevuji v sou¢asném slovniku stale castéji. Velice oblibenym se
stalo v souvislosti srozvojem modernich technologii spojenych sinternetem. Jako
priklad je mozné uvést pouzivani webovych aplikaci typu Facebook nebo vyuzivani
tzv. chytrych telefoni (smart phones). Z toho hlediska je tedy velice vhodné zamétit se
na analyzu socianich siti a hledani souvislosti mezi jednotlivymi prvky téchto siti
[4][1]. Socidni sit¢ je mozne pouzit na analyzu chovani zékaznikt [2] nebo i firem
mezi sebou. Jednim z kladnych efekti socidnich siti, ktery byl popsan, je tzv. efekt
.Long tail* [1], [5]. Ten iika, Zze n¢kdy je lepsi prodavat mensi objemy zbozi po delsi
¢as a zamgfit se na rizné skupiny zékaznikt, které maji specifictejsi zgmy, nez
prodavat velké objemy unifikovaného produktu.

Cilem tohoto ¢lanku je ukazat jednu z moznych aplikaci analyzy socidni sit¢ na
vybrany problém za pomoci nastroje, jimz je vyhledava¢ Google.

2. Formulace problematiky
2.1. Reprezentace a méreni siti

Socidni sit¢ hraji svoji roli v prenosu informaci pii hledani nového zaméstnani,
take v oblasti obchodu ve vymeéne zbozi a sluzeb. Socidni sité jsou také dulezité pri
rozpoznavani jak se Siti choroby, které produkty se kupuji, jakym jazykem mluvi lidé
v urcité oblasti, jak lidé voli, pro¢ se lidé rozhoduji zabyvat se kriminalitou, jakého
dosahnou lidé vzdélani nebo jak uspésni budeme po profesionalni strance. Je nespocet
zpusobu a davodi pro¢ vyuzit sociani sité a jgich analyzu. Dulezité je porozumét (i)
jaky vliv méa struktura sit¢ na dalSi vyvoj a chovani jedince a (ii) jaka struktura sité se
nejspise ve spolecnosti objevi.

Sit¢ se vyjadiuji prevazné jako neorientovane grafy, kde pokud jsou dva body
spojeny, pak to znamend, Ze existuje vztah mezi témito body. Vztahy jako prételstvi,
aliance, obchodni spojeni jsou vyjadieny timto typem grafi. AvSak existuji i specidni
pripady, kdy je potieba vztahy reprezentovat pomoci orientovanych graft, kdy tento
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graf vyjadiuje smér ze kterého bodu je vztah sméiovan k jinému bodu. Typickym
piikladem jsou citace v ramci védeckych ¢lanki, nebo zda existuji odkazy z jedné
webové stranky na druhou. Nyni tedy bude nasledovat formani definice sit¢. Graf
(N,g) obsahuje mnozinu bodit N={1,...n} amatici reanych ¢isel n x n, ktera obsahuje
prvky di,j, jez reprezentuji vztah mezi body i g. Jednotlivé prvky g mohou obsahovat
vahu, kterd méa vztah mit nebo smér, kterym je vztah tvoren. Jednoduchy graf je vidét
naobr. 1.
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Obrazek 1 - Vizualizace jednoduché socialni sité

2.2. M érené metriky pro sitovou analyzu

Pro sitovou analyzu se pouziva cela rada metrik, které vychazi z teorie grafu[4]. Pro
potieby tohoto ¢lanku se budeme zabyvat nasledujicimi.

Vstupni stupen vyjadiuje pocet hran, ktereé vstupuji do daného uzlu. Pouziva se
pouze u orientovanych grafu.

Vystupni stupen vyjadiuje pocet hran, které vystupuji zdaného uzlu. U
neorientovanych graft se nepouziva.

Centralita meérena blizkosti ke stiedu (Closeness centrality) [4] vyjadiuje pramérnou
vzdaenost mezi danym uzlem a vSemi ostatnimi uzly, kterych mutze dosdhnout.
Pramérna vzdaenost je vypocitana z nejkratSich cest, které se v siti vyskytuji.

Centralita métena stredovou mezipolohou (Betweeness centrality) [4] vyjadiuje,
zda se skrz dany uzel je mozno dostat do jiného uzlu v siti. Uzel, ktery ma nejveétsi
hodnotou stiedove mezipolohy je centralni uzel a skrze tento uzel pak proudi nejvice
informaci. Tento uzel je klicovym hraéem v dane siti.

Centralita méiena koeficientem eigenvektoru [4] predstavuje dulezitost uzlu v siti.
Cim vy&i hodnota koeficientu, tim vy3Si napojeni daného uzlu na jiné, dilezité uzly
v siti. To znamena, ze ¢im je vysSi spojeni s dulezitymi uzly v siti (dulezitost je dana
napi. vysSi hodnou stupné uzlu), tim je i dalezitéjSi samotny uzel. Stim souvisi |
hodnota Page Rank, kterou vyvinula firma Google. Hodnota Page Rank [6] udava
dulezitost uzlu v siti. Tuto metriku vyvinul majitel firmy Google, Larry Page.

3. Pripadova studie — vybrani minist¥i viady CR

Anayza socidnich siti slouzi k nalezeni struktury vztaht ve skupiné nebo
v organizacich. Konven¢né se ieSi dotaznikovym Setienim, které je vsak zdlouhaveé a
dozité. V soucasné dob¢ je mozné s pomdhat modernimi nastroji, jako jsou
vyhledavace na internetu nebo je mozné naprogramovat aplikaci, kterou pouzivaji
¢lenové zkoumané skupiny. U nékterych skupin je dostupnost jednotlivych ¢lend
obtizna a proto je nutné vyuzit podptrnych prostiedki. Z celé viddy CR byli vybrani
pouze nasledujici ministii: Petr Necas, Radek John, Karel Schwarzenberg, Jiti
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Pospisil, Alexandr Vondra, Miroslav Kalousek a Vit Barta. Vzhledem k tomu, ze neni
v silach autora ptét se jednotlivych ministra, skym komunikuji, nebo s kym se radi,
byl vyuzit princip tzv. lingvistické koincidence.

Koincidence v lingvistickém smyslu vyjadiuje, jak se urcité vybrané pojmy spolu
vyskytuji. V pripadé vysloveni ur¢itého pojmu zaznamenavame slovo, které Ucastnika
zkoumani napadne. Podobnym zptsobem zkoumame i chovani jednotlivych ministrd.
Jako nastroj pro meéfeni koincidence poslouzi internetovy vyhledavac, konkrétné
vyhledava¢ od firmy Google. Byly vyhledavany vzdy dva ministii a to v jednotném
¢ida, prvniho padu. Vyhledavani probihalo v aplikaci Google News. Zgjima nas tedy,
jak se vyskytuji dvojice jmen ministra v ¢lancich medii. Pocet nalezenych odkazu
vyjadiuje pocet nalezenych dokumenti, kde se ob¢ jména vyskytuji zaroven. Autor
¢lanku priznava, ze tento pocet je pouze priblizny, jelikoz v analyze nejsou zahrnuta
tisténa meédia, rozhlas nebo televize. Poté vznikne matice, kterd obsahuje vazby mezi
vybranymi ministry. Vysledek je patrny na obr. 2. Z obrazku je patrne, ze ngjsiingjSim
¢lankem je logicky predseda viady CR, daldi silné vazby vznikaji mezi ¢leny strany
Véci verginé Radkem Johnem a Vitem Béartou a pravé Petrem Necasem. Tato Situace
je dana soucasnou vladni krizi. NejslabSi vazby na ostatni ministry pak maji Martin
Kocourek a Jiti Pospisil.

Jifi Paspisil

10. 4. 2011

Z vySe uvedeného pak vyplyva, Zze Petr Necas je jak formanim, tak i skutecnym
lidrem. Pro specifictéjSi analyzu jsme provedli nové hledani a to tak, abychom dostali
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orientovany graf. Zgjimalo nés, zda po zadani ur¢itého jména se v ¢lanku objevi i
druhy ministr. Do grafu (viz obr. 3) pak byly zaznamenany siIngjSi vazby mezi
ministry. Rozdil oproti obr. 2 je patrny predevSim v tom, Ze vice vazeb probiha
smérem k Petru Necasovi, ¢imz se potvrzuje, ze predseda vlady je nejsiingjSim prvkem
této skupiny.

WMircslav Kalousek

P

_—— Mazrtin Kecaurek

Obrézek 3 - Specifi¢téjsi analyza dynamického chovani viady CR ke dni
10. 4. 2011

Z vySe uvedeného je mozne provest piehlednou tabulku jednotlivych hodnot, které
se pro sitovou analyzu mohou spogcitat (viz tab. 1). Hodnota vstupniho stupné iiké, ze
pokud se v ¢lanku objevi jméno konkrétniho ministra, pak se tam spiSe objevi i jméno
piedsedy vlady, nezli by tomu bylo naopak. Tedy, Ze Petr Netas ma sraznymi
kauzami, které se objevuji v médiich hodng, co do ¢inéni. Jiti Pospisil ma vstupni
stupen take relativné vysoky, ale vzhledem k jeho nulové hodnoté mezilehlosti se da
spise fici, ze nebude tim hlavnim ¢lankem sité. V analyze take byly vynechany takoveé
hodnoty spojeni ministra, které byly nizsi nez 10. Davodem bylo zamezeni nizkych
hodnot, které nic nevypovidaji o danem vztahu.

Hodnota mezilehlosti u Petra Necase udava jeho dulezitost v siti. To také urcuje i
hodnota blizkosti. Petr Necas je klicovym hracem a prevazna vétSina informaci, jde
pravé pies néj. To z néj nadruhou stranu délai velmi vytizeného ¢lanku.
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Tabulka 1: Piehled jednotlivych metrik pro dynamickou analyzu viady CR

Ministr VS{Upt“, V)’/Stupvnl' Mezilehlost | Blizkost | Eigenvektor | Pagerank
Stupen Stupen
Petr Necas 6 1 12 0,143 0,142 1,316
Karel Schwarzenberg 1 5 0 0,125 0,139 1,062
Radek John 3 5 0 0,125 0,139 1,062
Miroslav Kalousek 3 5 0 0,125 0,139 1,062
Alexandr Vondra 4 4 0 0,125 0,139 1,062
Jiti Pospisil 6 0 0 0,125 0,139 1,062
Vit Barta 3 5 0 0,125 0,139 1,062
Martin Kocourek 0 1 0 0,077 0,024 0,31

4. Zavér

Cilem c¢lanku bylo ukazat, ze je mozné pomoci nastroji analyzy socidnich siti
popsat ve vybrané skupiné a to i presto, ze tuto skupinu nezname podrobné a tudiz
nemame relevantni informace, avSak jisté informace ziskat dokazeme. Témito
informacemi byly data z medii, ktera jsme ziskali pomoci nastroje Google News.
Jistym nedostatkem tohoto ¢lanku je analyza pouze ¢ésti viady CR, ale cilem &lanku je
ukazat vyuziti zakladnich metrik pro analyzu vybrané socidni sité. V pripad¢ analyzy
celé vliady bychom dodli k podobnym vysledkam. V disledku byli jednotlivi ministii
vybirani takovym zpusobem, ktery odrazi soucasnou situaci a vicemeéng ji i potvrzuje.
Jistou nevyhodou je nemoznost vidét do vnittnich pochodt v ramci dané skupiny a
tudiz se da popsat pouze podle toho, co je mozné ziskat. DalSim problémem je
samotné ziskavani potiebnych dat. Je jist¢ diskutabilni odvolavat se na média
souc¢asného stavu, kdy v nich chybi hlubsi analyticka prace redaktord, témata nejsou
probirana s patii¢cnym reSersnim aparétem. | presto je patrne, ze néstroje pro analyzu
socidnich siti jsou vhodné pro popis vybrané skupiny. Otazkou pouze je, jakym
zpusobem ziskat potiebna data a co se vlastné vyzaduje analyzovat.
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