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Abstract: There exists developed theory of the social quality on ontological and
epistemological level, which is accepted as political project of the European Union.
This strategy is possible to achieve with supported tools of other policies, for instance
social policy and in its frame social economics. At present time social economics is
developing and forming as scientific discipline and its mission helps to implementate
the social quality at mega and national level. Therefore is important to definite the
relationship between these two categories.
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1. Uvod

Hoci sa sociana kvalita stala pre Europsku Uniu zékladnym ciel'om, ato nielen pre
socianu politiku ale g pre hospodarsku politiku, politiku zivotného prostredia ako aj
iné politiky, vel'mi méalo sa pertraktuje odbornikmi v dangj oblasti. Rovnaku situaciu
mozeme konstatovat’ i v oblasti sociang ekonomiky, ktora svojim Specifickym
poslanim posiliuje integritu spolocnosti. Z toho dévodu sme sa zamerali prave na obe
kategorie, abysme objasnili ich vzgomnu prepojenost’ a podmienenost.

Cieom nasho prispevku je identifikovat’ oba socialne fenomény, konkretizovat’ ich
vzgomny vzt'ah a poukézat' na ich prepojenost’ a podmienenost’ na teoretickej rovine
vedeckého poznania.

2. Socialna kvalita ako vedecko-paliticky fenomén

Socidna kvalita — termin, ako g koncepcia — vznikli v Europe a predstavuju Uplne
novy pristup k socidngj realite zamerany na kazdodenné podmienky zivota 'udi.

Jg koncepcia ma rozpracovanu teoriu na ontologicke a epistemologicke Urovni,
vyjadrenu v ekonomickych, politickych, pravnych, sociologickych
aenvironmentalnych vztahoch. Preda viac ako 10-rocnym vyvojom astala sa nikdy
nekon¢iacim procesom, dopinanym inovéciami, &r&imi ahlbSimi poznatkami zo
strany vedcov apolitikov, ato na teoretickg, metodologickej, empiricke, ae
| politickej rovine.

Z toho dévodu ju mozno povazovat’ za vedecky ramec, ale tiez za politicky projekt.
Ako vedecky problém tvori konceptudnu schému, na zaklade ktorej analyzujeme
socidnu redlitu, a ako politicky projekt predstavuje stratégiu zamerani na podporu
socidng dimenzie Eurdpy a vytvara subor opatreni na realizaciu potrebnych krokov.
Vzt'ahy medzi vedeckym a politickym aspektom st pomerne komplikované.

Ich podstata spocivai v odpovedi na nasledujlce zakladné otazky:
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1. Ako transformovat’ existujuce problémy socidne reality do relevantnych
vedeckych otézok?
2. Ako aplikovat’ vedecke vysledky do rieSeni praktickych problémov?

Obe upozoriuju na fakt, ze veda a politika predstavuju Specifické logickeé ramce.
Kvantifikované hodnoty socidnegj kvality zévisa nielen od vedeckych faktorov
(definicia problému, tvorba vyskumného projektu, spésob kvantifikacie) alebo
od politickych faktorov (zavislost’ od mocenskych vztahov, kontrola politik), ale g od
ich vzgomného prepojenia. A tak vedci, ako i politici stoja pred dolezitou ulohou:
Akym spbsobom vytvorir koncept vedeckel validity socialng kvality sjeg politickou
aplikovate/nosrou.

Konstruktivny vztah medzi vedou a politikou pripustgju i samotni autori koncepcie
socidng kvality, avSak ten, podra nich, pozostava zredizacie nasledujucich
nevyhnutnych 5 krokov:*

vybudovat’ vyskumnu databdzu na medzi narodnej Urovni,

uznat’ potrebu komunikacie vyskumu a politiky,

posilnit’ status sociang vedy vo verejng politike,

presadit’ potrebu zékladnych zru¢nosti v socid nych anayzach u tvorcov politik,

o A~ w D

vybudovat’ konstruktivny dialog medzi socidlnymi vedcami a tvorcami politik
potvrdzujuci zamer ich spolo¢ng misie.

Sociana kvalita v svojg podstate predstavuje multikauzany, multidimenzionany
amultiperspektivny vedecky program. Jeho aplikécia do roznych typov politik zavisi
nielen od schopnosti zamestnancov Eurdpske] komisie, ako i jg institlcii efektivne
vélenit vedecké vysledky do existujlce socidng redlity, ale g od schopnosti
aktivizécie roznych aktérov. Kooperacia avzgomné vztahy znamengu pre rozvoj
spolocnosti viac ako vyznamné ekonomické zasahy, ato ngima v obdobi krizy. Ta
moze spomalit’, az zastavit’ je proces implementacie.

P. Herrmann, ktory rozvija myslienky povodnych autorov, tvrdi, Ze zaklad socianej
kvality je potrebné vidiet’ v nasledujtcich 5 premiséach:?

1. Teoria socidng kvality predstavuje Usilie ojg aplikovatelnost vo vsetkych

krajinach, ¢o znamena, ze jg globana dimenzia je vnimana ako orientacia Statov
na socianu politiku.

2. Je zalozend na termine socidna, v ktorom je Tudské bytie najhlavngsim
elementom. Socidlny svet sa vytvéra v priestore medzi sebarealizaciou I'udi ako

! BECK, W. — VAN DER MAESEN, L. J. G. - WALKER, A. 2001. Social Quality: a vision for Europe.
Hague/Boston/London: Kluwer Law International, 2001. ISBN 90 411 1523 4.

2 HERRMANN, P. 2009. Social Quaity — Looking for a Global Social Policy. In: NTU Social Work Review. No.
19/2009. p. 135-138.
http://www. press.ntu.edu.tw/ej ournal /fil esY%E5%B 7%A 5%E4%B D %9CY%ESYA DY%B8%ES%88%8A %5C00
19 200906%5CA4. pdf
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socianych bytosti aformovanim kolektivnych identit. Je to priestor, v ktorom
dochédza k napétiu a konfrontécii zaujmov. Tie je potrebné harmonizovat, ato
prostrednictvom kolektivneho vyjednavania, dosahovania dohdd avytvaranim
podmienok spolocenske] harmonie.

3. Pristup k socidng kvalite nemozno chpat’ z pohl'adu dezintegrovaného systému,
ktory s vyzaduje zésadné zasahy, ale sa zaklada na principidne integrovane]
avyrovnang spolocnosti, ktoreg stabilita bola narusena nespravnymi procesmi
diferenciacie. V takejto situécii systém nie je dihodobo udrzatel'ny pre vznikajuce
napétie akonflikty. Samotna implementacia socidne kvality predstavuje
stabiliza¢ny prvok daného systému. (Z uvedeného dovodu bola tedria socidnej
kvality neskor rozSirend o kondicionalne akonstitucne faktory. Poznamka

autorky.)

4. Socidna kvalita predstavuje analyticky néastroj, ale g normativny ramec.
Nemozno ju hodnotit’ za dobru alebo zlU, lebo kvalita je jg zakladnou ¢rtou, ae
mozno ju vnimat’ ako néastroj na dosiahnutie vysSg spolocenske) kvality.

5. O sociadng kvalite hovorime ako o vizii zalozeng na principoch a moznostiach
integrovang spolocnosti. Nevychadza z neo-socidno-demokratickych pristupov,
ktoré si zamerané na stredo-triedne orientovanu socidnu politiku, ae politiku
pre vSetkych.

3. Socidlna ekonomika a jg poslanie pri implementacii socialng kvality

Obcianska spolocnost’ zakotvend v tretom sektore, posudzovana & ako
dobrovornicky alebo neziskovy sektor adefinovana ako socidny priestor mimo trhu
astédtu, ziskava véznost v celosvetovom meradle. PredovSetkym v spojitosti
sglobalizaciou, snedokonalostou aproblémami socidnych systémov v eurdpskych
Statoch, nadobuda tento sektor ¢oraz vacsi vyznam. V priestore obcianskej spolo¢nosti
v duchu moraky, humanizmu asocidng solidarity vznikaju rozne iniciativy na
uspokojenie starych i novych socidnych potrieb. Rodi sa novy vedny odbor — socidlna
ekondmia anovy néastroj socidlng politiky v podobe socialing ekonomika. Socianu
ekonomiku mézeme povazovat’ za stcast’ ekonomiky, ktora je riadena solidaritou, jg
primérnou Ulohou je napitianie socidlnych cielov, v mnohych pripadoch sleduje
spolocenské ciele. Socidna ekonomika je redlnym javom, ale zatial' neexistuje ziadna
presna definicia ani pravny ramec tohto fenomenu. Ministri povereni problematikou
socialng ekonomie clenskych krajin Eurdpske) Unie sa zhodli na nasledovnych
konstatovaniach:

@ cielom socidnej ekonomiky nie je zisk, ale vzgomna solidarita,

@ socidna ekonomika nie je zalozena na kapitali, ae na participativng
demokracii,

@ socidna ekonomika mbze vyznamnou mierou prispievat k zaclenovaniu



znevyhodnenych osdb réznych kategorii do spolocnosti.®

Socianu ekonomiku mézeme chapat’ g ako faktor budovania arozvoja socianeho
kapitdlu, ato prostrednictvom ekonomickej c¢innosti zdruzenych obcanov. Sociana
ekonomika rozvija a posiliiuje g socidne siete v aternécii aktivit tretieho a vergného
sektoraa v konsenze s nimi.

Rastuci vyznam sociang ekonomiky spolu so zaujmom o podnikanie, ktoré sleduje
okrem ekonomickych isocidlne ciele viedli kvzniku socidneho podnikania
asocianych podnikov ako nového institutu ekonomickej tedrie apraxe. Je to reakcia
na potreby spolo¢nosti vyvolané ngma rastom nezamestnanosti a chudoby,
nepriaznivym demografickym vyvojom, socianou marginalizéciou, socianym
vylucenim, krizou rodiny. ,Socidna exklUzia je javom odréazgucim nerovnost
jednotlivcov alebo celych skupin obyvatel'ov na zivote spolo¢nosti. Tato nerovnost’ je
vysledkom nedostatku prilezitosti rovnakou mierou podiela’ sa na redistriblcii
réznych zdrojov spolonosti“.® Uvedené problémy sa v &ase globdng financnej
ahospodérskej krizy prehibili aviedli k hladaniu inovativnych postupov na ich
rieSenie. Z&kladnym aktérom socidneho podnikania je socidny podnik, ktory méze
nadobudnut’ rézne organizacneé formy. Tento inovativny podnikatel'sky model sa teSi
vel’kému Uspechu ngimé vo vyspelych ekonomikéch, ale rozvija sa i v krginach
vychodnej Eurdpy (SR, CR, Madarsko, Pol'sko). Vo vieobecnosti socidne podniky
mozeme charakterizovat’ nasledovne:

@ maju socidne, komunitné a etické zameranie,

@ cinnosti tychto podnikov su podriadené komerénému podnikatel’skému
modelu,

Q

nie sl zamerané na zisk pre jednotlivca ale pre podnik a st v spolo¢nom
vlastnictve,

socidny ciel’ je uprednostiiovany pred dosahovanim zisku,

uplatnuje sa demokraticke riadenie a rozhodovanie,

vznikaj U ako reakcia na neuspokojeny dopyt vychadzajici z komunity,
ponukaj U inovativne rieSenia socia nych problémov spolo¢nosti,
tvoria nove pracovné miesta,

buduju silné a sudrzné komunity,

prispievaju k tvorbe socianeho kapitalu,

Q8 8 8 8 8 8

napomahaj U socid nemu zacleneniu,

3 zavery ze setkéni ministric SE konaného 26. 10. 2002 v rdmci programu medzinarodni konference o Sireni
socialni ekonomie.

* OSKOVA, S. 2010. Problematika socidneho vyltcenia v EU. In Nové wzvy pre socidlnu politiku v obdobi
globalng krizy: eektronicky zbornik prispevkov z medzindrodngl vedeckeg konferencie. Bratidava:
Né&rodohospodarska fakulta EU, 2010. ISBN 978-80-225-2973-0.
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@ podporuju implementaciu socianeg kvality,
@ prispievaiu k zvySeniu kvality zivota

4. Identifikacia vzt'ahu socialng kvality a socialngj ekonomiky

Termin socidna kvalita ajg teoreticka koncepcia vyzaduje identifikéciu vzt'ahu
k dal$im pojmov, ktoré siiou bezprostredne sivisia, dopiigjt ju, alebo slizia ako
nastroj na jg monitorovanie. V nasom prispevku sa sustredime predovsetkym na
podstatny vzt'ah socidng kvality s socidnegl ekonomiky.

Odbornici prezentuju rézne vychodiska, ktoré je potrebné prehodnocovat’, ked’ze
samotna koncepcia socidlng kvality ako g socidng] ekonomiky sa neustale rozvija
aich rozSrujuci rozsah s vyzaduje dasSie filozofické, etické sociologicke,
ekonomické i politicke rozpracovanie.

Identifikacia vztahu medzi obomi kategdriami je pomerne problematicka i ked’
termin socidna kvalita je potrebné vnimat’ v SirSom zmysle slova. Sociélna ekonomika
predstavuje len jeden nastroj, prostrednictvom ktorého mozno danu stratégiu
implementovat’ a dané zacielenie podporit’.

Zaujimavy pristup kidentifikacii nam poskytuje nasledujica tabulka, ktora
komponenty sociang kvality asocidneg ekonomiky rozdeluje do troch faktorov
identickych pre socidnu kvalitu: do konstitu¢nych, kondicionalnych anormativnych
ana zaklade ich obsahovel analyzy odkryva vztahy medzi nimi. Podobny pristup
pouzil P. Herrmann v ¢lanku Social Quality — Looking for aGloba Social Policy,
v ktorom identifikoval rozdiely medzi socidnou kvalitou akvalitou Zivota.®

> HERRMANN, P. 2009. Social Quality — Looking for a Global Social Policy. In: NTU Social Work Review. No.
19/2009. p. 170.
http://www.press.ntu.edu.tw/ej ournal /fil es’%E5%B 7%A 5%E4%B D Y%9CY%ES%A D%B8Y%ES%88%8A %5C00
19 200906%65C4.pdf
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Tab. 1: Komparéacia pojmov socialng kvality a socialngl ekonomiky

Konstituéné faktory Kondicionalne faktory Nor mativne faktory
Socidlna Socidlna Socidlna Socidlna Socidlna Socidlna
kvalita ekonomika kvalita ekonomika kvalita ekonomika
Ludska Osobna Socidna Osobna Ludska Ludska
schopnost’ schopnost’ kompetentnost | kompetentnost’ déstojnost’ déstojnost’
Spal 0cer_1$ke Spal 0cer_1$ke Soci al na Soci al na Solidarita Podpora
uznanie uznanie kohézia kohézia
Socialne Socialne Socidna Socidna Obélvans,tvo Prff‘kt' cky
o o o o zalozené na pristup k
citenie citenie inklbzia inkltzia .. "
demokracii obdianstvu
Ludskéa Osobna Sociano- Socialno- Socidlna Spravodlivost
: : ekonomicka ekonomicka : , .
istota istota . . spravodlivost V rovnosti
istota istota

Zdrgj: Cast’ socidlna kvalita spracovanda na zéklade publikacie HERRMANN, P. 2009. Social Quality — Looking
for aGlobal Social Policy. In: NTU Social Work Review. No. 19/2009. p. 170.
http://www. press.ntu.edu. tw/ej ournal /fil e/ Y%E5%6B 7%A 5%E4%6B DYICY%ESYA DY%B8%ES%88%8A %5C001
9 200906%5C4.pdf. Cast’ 0 socidlng ekonomike — vlastné spracovanie.

Uvedenou analyzou sme sa dopracovali k nasl edujlicemu zaveru:

Oba terminy maju vel'a spolo¢ného, ato vo vSetkych faktoroch socidng kvality:
konstitucnych, kondicionalnych i normativnych. Ich odlishost sa vsak preavuje
v nasledujucich skuto¢nostiach:

1. Socialna kvalita predstavuje stratégiu Eurdpskej Unie, v ktorej sa akcentuje proces
rozvijania l'udskych schopnosti,
2. prejavuje sa minimanou mierou socidlng exkllzie a maximanou mierou socianej
inklGzie,
3. dbraz sa kladie na socid no-ekonomicku istotu,
4. vhodnost spbsobov jg implementécie sa posudzuje na zaklade etickych
Standardov.
5. Socidlna ekonomika je jednym zimplementacnych nastrojov socidng kvality.
Svojim poslanim zabezpecuje:
- vyuzitie osobnych schopnosti jednotlivcov (ngjmé uplatnenim sa na trhu
prace),
- podporenie sociadneg kohézie,
- zaistenie o ngjvacse miery inkllzie,
- vytvorenie vacSe sociano-ekonomicke istoty.
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Tab. 2: Sumarizaciarozdielov pojmov socidlna kvalita a socialna ekonomika

Socidlna kvalita Socidlna ekonomika

Vysoko rozvinuty teoreticky zéklad pozitivnej | Rozvinuta pozitivha koncepcia.
koncepcie.

Zahrnuje vSetky podstatné politiky kazdodenného | Vychadza zo stanoveng stratégie spolo¢nosti.
Zivota,

Vizia asdtratégia je implementovana do | MdZe duZit ako databaza pre monitorovanie

jednotlivych politik. implementécie socidlng kvality.
Predstavuje jeden model. Viaceré modedly
Metodol 6gia skiimania sa len utvéra. Metodol 6gia skiimania sa len rozvija.

Slizi ako Standard — norma, ktora je prijata | Existuju 3pecifické Standardy na jednotlivych
Eurdpskou komisiou. nérodnych Grovniach.

Zdroj: Cast’ socidlna kvalita spracovana na zéklade publikacie Sumarizacia néazorov na socidlnu kvalitu: VAN
DER MAESEN L. J G., WALKER, A. 2003. Social Quality and Quality of Life. Amsterdam: European
Foundation for Social Quality, 2003. http://www.sfi.dk/graphics/ESPAnet/paperswalker.prn.pdf. Cast’
0 socialngl ekonomike — vlastné spracovanie.

Z&kladnou charakteristikou socialngl ekonomiky je, ze je orientovana predovsetkym
na potreby. Kym socidna kvalita hovori odistriblcii prijmov, starostlivosti
asocidnych vztahov, teda o stave spoloc¢nosti, socidna ekonomika sa orientuje na
kvalitu socidneho priestoru v podnikatel’skych subjektoch, ktoré nie si vylucne
orientované na zisk. Svojim poslanim vyraznou mierou prispieva k demokratizacii
spolocnosti, k socidng spravodlivosti a k vzgjomne sociane ochrane.

5. Zaver

Vzgomna prepojenost apodmienenost oboch fenoménov — socidng kvality
asocialing ekonomiky — je na teoretickg rovine zjavna. Zakladnou charakteristikou
socidngj ekonomiky je, ze je orientovana predovsetkym na potreby. Hlavnym zdrojom
informécii o ngl s zamestnanci socidnych podnikov. Kym socidna kvalita hovori
o distribudcii prijmov, starostlivosti asocidnych vztahov, teda o stave spoloc¢nosti,
socialna ekonomika sa orientuje na kvalitu socidneho priestoru v podnikatel’skych
subjektoch, ktoré nie si vylucne orientovaneé na zisk. Svojim poslanim vyraznou
mierou prispieva k demokratizacii  spoloc¢nosti, ksocidng  spravodlivosti
ak vzgomng sociang ochrane, teda k prejavom veducim k socidnej kvalite. A ¢o je
najpodstatnejSie, oba fenomeny reflektuju Tudi ako sociane (nielen individudne)
bytosti ¢i subjekty, inymi slovami, kladd doraz na aktivaciu socidneho bytia,
sebarealizaciu, na formovanie kolektivnych identit, preavujucich sa konkrétnou
kvalitou svojho zivota.

Prispevok je vystupom projektu Vytvorenie excelentného pracoviska ekonomického
vyskumu pre rieSenie civilizacnych vyziev v 21. storoci (ITMS 26240120032).
Podporujeme vyskumne aktivity na Slovensku/projekt je financovany zo zdrojov EU.
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