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Abstrakt

Prostredky, které jsou vydavany na socidlni riziika by mely byt vynakladany dcelne,
hospodarné a dle platné legidativy. Kontrolni systémy Zi&uji, jestli nedochézi k chybné
socialni diagndze rizika a ke zneuZiti prostredkii v oblasti socidlniho zabezpeceni. V socialni
sprave provadeji spravni rizeni organy statni spravy nebo mistni samospravy, jez jsou k tomu
povereny zakonem. Zakon je navic vybawvuje takovymi pravomocemi, aby byly tyto organy
schopny plnit efektivne Ukoly, které jim ze spravy v oblasti socialni ochrany plynou.

Cilem prispévku je Zi&teni soucasné situace poverenych kontrolnich systémi: v oblasti
sociélniho zabezpeceni z rizznych Urovni verelné sprévy.
Abstract

Finance spended as protection against social risks, should be spended efficiently due to
law. Supervisory systems checks if an failure in social risk diagnose appeared and if finance
in social security wasn't missused. In social administration, state offices and municipal
offices make administration acts by law. Due to the law the administration have power to do
all of the aims efficiently. The aim of this paper is to identify contemporary situation of
supervisory systems in social security administration due to different levels of public
administration.
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1. Uvod

Specifikem kontrolnich systému v oblasti socidniho zabezpeceni je zpisob provadéni
kontrol vyuZivani davek, péce a pomoci v oblasti socidlniho zabezpeceni. Kontrolujici osoby
mohou vstupovat do zafizeni, domi k prijemcam davek, zjistovat jakym zptasobem jsou
poskytnuté prostiedky vyuzivany, jestli nejsou pouZity nespravné nebo nezneuzivany, jestli
jednotliva zarizeni, kterd poskytuji socidni sluzby, dodrzuji standardy kvality, nechat si
piedlozit piisluSnou dokumentaci. Mohou Z&dat vysvétleni, napravu, uklédat pokuty,
pozastavovat davky, urc¢ovat zvlastniho piijemce, provadét kontroly nasledné, odebirat pravo
registrace organizacim.

Dle Vojtécha Krebse (2005) je nutno si zodpoveédét otazku, o jakou spolecnost viastné
usilujeme. Zda chceme, aby st& znatnou ¢ést bifemene naSich povinnosti vzal na sebe
azajigtil, aby nikdo netrpél za své vlastni chyby, lenost, nesporadany rodinny Zivot,
poskozovani vlastniho zdravi atd. a nestydél byt se zavisly na stétnich davkéch a parazitoval
na pracovitosti ostatnich. Nebo zda chceme, aby kazdy byl odpovédny za sebe, za svou
rodinu, byl hrdy na svoji nezavislost, aby Zil ve spolecnosti, ktera mu nabidne moznost
pracovat ¢i zaméstndvat druhé, aby Zil ve spolecnosti, kde normalni Zivot je Zit v roding,
pecovat o0 déti a kde odpoveédi na socidni problémy nejsou jen statni davky a péce, ale také
dobrovolna iniciativa jedincu i riiznych socialnich uskupeni apod. | v tomto piipadé muze stat
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vykonat mnoho, ale spiSe nepiimo — predevsim v tom, aby takové postoje jasné podpoiil a aby
také nutil ob¢any k tomu, co musi byt v Zivoté normalni, tj. starat se o sociani bezpeti své
asvych bliznich. Smyslem druhé alternativy neni zbavit lidi podpor, davek, sluzeb atd., ae
zabezpecit aby tyto byly prostiednictvim celospoletenské solidarity poskytovany jen tém
nejpotiebnéjSim, a to tim nejacinngjSim zpasobem a v mite, kterd nezeslabi jejich motivaci
tizivé socidlni situace prekonavat. V zésadé by celospolecenskou solidaritou mely byt pokryty
jen socialni situace, které jedinec, resp. Jeho rodina neni z objektivnich diavoda schopna iesit
na drovni prijatelné pro spolecnost poskytnutim garanci socidni dustojnosti  tém
nejpotiebnéjSim obcanam.

Cilem prispévku je analyzovat G¢innost kontrolnich systémia v oblasti socidlniho
zabezpefeni — odpovédét na otazku jak probihaji tyto kontrolni systémy
v oblasti socidlniho zabezpedeni z riznych Grovni verginé spravy a jak jsou tyto systémy
a¢inné. Prispévek ¢erpa predevsim ze soucasnych platnych legislativnich materiala.

2. Zhodnoceni kontrolnich systémii v oblasti socidlniho zabezpeteni

a) KONTROLA VYBERU POJISTNEHO NA DUCHODOVE A NEMOCENSKE
POJISTENI
Odbory kontroly Ceské spravy socidlniho zabezpeteni (CSSZ) v ramci Gzemni
pusobnosti koordinuji a usmérnuji provadéni socialniho pojisténi. Tento odbor zeména
kontroluje vznik a zénik pojistného pomeru, plnéni Ukoli malé organizace a organizace
v provadéni nemocenského pojisténi, vedeni prislusnych evidenci a dokumentace z oblasti
socidlniho poji&éni a pInéni povinnosti subjekty socidlniho pojigténi uloZenych prislusnymi
préavnimi predpisy. Dle informaci CSSZ kontroly plnéni povinnosti v oblasti sociélniho
zabezpeceni v soucasné dob¢ provadi celkem 755 zaméstnancti ze v3ech 91 pracovist’ v celé
Ceské republice. V3echny organizace a malé organizace kontroluje CSSZ v pravidelnych
dvouletych cyklech. A to proto, aby pripadné problémy odhalila co nejdiive a sjednala
ndpravu v okamziku, kdy je jesté¢ moznd Tedy napriklad v situaci, kdy ptipadny dluh na
pojistném, ktery vznikl kvali Spatnému stanoveni vySe pojistného, je organizace a mala
organizace jedt¢ schopna doplatit. Planované kontroly se tak zaméiuji predevsim na spravné
stanoveni vymeéiovaciho zékladu, vypocet pojistného a na plnéni povinnosti v oblasti
nemocenského a dichodového pojisteni. Napriklad sleduji, zda organizace a malé organizace
spravné vypocitavaji a vypléceji davky nemocenského poji&téni svym zaméstnancam.
Neplanovaneé kontroly zase souviseji se vznikem organizace ¢i malé organizace. Jejich G¢elem
je zjigtit a z&roven odstranit chyby, které vznikaji kvali neznalosti pravnich piedpisi.
Pri ukonceni ¢innosti organizace a malé organizace probihatzv. kontrola likvidagni.*
Nej vice porugeni kontrolofi zjistuji:
pii placeni pojistného — organizace a malé organizace chybné stanovi vymeérovaci
zaklad,
pii platbé nemocenského poji&téni — kontrolované subjekty pozdé nahlasi nebo odhlési
své zamgstnance k nemocenskému pojisténi a casto také nespravné stanovi pocty dni
v rozhodném obdobi a denni vymerovaci zé&klad pro vypocet vySe davky
nemocenského pojisténi.

! Ceska spréava socidlniho zabezpeceni [onling]. Dostupnd na WWW: <http://cssz.cz/cz/o-cssz/profil -
organizace/organi zacni-struktura/okresni-spravy-soci alniho-zabezpeceni .htm>.
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b) KONTROLA V OBLASTI ZDRAVOTNIHO POJISTENI

Zdravotni pojisfovny jsou povinny sdélit Spravci centra za uplynulé kalendaini ¢tvrtleti,
ato nejpozdéji do 60 dni, soucet ¢asi zdravotnich vykoni uvedenych v seznamu zdravotnich
vykont s bodovymi hodnotami, v ¢lenéni podle nositelti vykoni. Cinnost Informagniho centra
zdravotniho poji&téni kontroluje Ministerstvo zdravotnictvi.

Zdravotni pojistovny kontroluji vyuzivani a poskytovani zdravotni péfe hrazené
ze zdravotniho poji&éni v jejim objemu a kvalité¢ véetné dodrZzovani cen u smluvnich
zdravotnickych zafizeni a pojisténca. Kontrolni ¢innost provadéji prostiednictvim
informacnich dat v rozsahu stanoveném zékonem a ¢innosti reviznich Iékaia. DalSi kontrolni
¢innost provadgji odborni pracovnici ve zdravotnictvi zpasobili k revizni ¢innosti. Revizni
lékari posuzuji odivodnénost létebného procesu se zvlastnim zietelem na jeho priabéh
apredepisovani |écivych pripravki, prostiedkt zdravotnické techniky a na posuzovani
potieby lazenského pobytu jako soucésti |écebné péce. Revizni |ékari a dalSi odborni
pracovnici déle kontroluji, zda

- poskytnuta péce odpovida péci vyuctované zdravotni pojistovng,

- byly vyuctovany pouze ty vykony, Ié&ivé pripravky a prostiedky zdravotnické
techniky, které je zdravotni pojistovna povinna uhradit,

- rozsah a druh zdravotni péce odpovida zdravotnimu stavu pojisténce.

Pokud kontrola prok&Ze neopréavnénost nebo nespravnost vyuctovani zdravotni péce,
zdravotni pojistovna takovou pé&ci neuhradi. Pokud kontrola prokéZe, Ze poji&ténci byl
predepsan |&sivy pripravek v rozporu s podminkami stanovenymi v rozhodnuti Ustavu o vysi
a podminkach uhrady a zdravotni pojistovna tento I&Civy pripravek zatizeni |ékérenské péce
uhradila, m& prislusnd zdravotni pojistovna pravo na Uhradu zaplacené ¢astky za takovy
|&civy pripravek zdravotnickym zarizenim, kde byl |&ivy pripravek piedepsan.

Zdravotni pojidovny podiéhaji kontrole statnich organia Ceské republiky. Zdravotni
pojistovna vede osobni Ucet poji&ténce jako prehled vydaju na zdravotni péci poskytnutou
tomuto pojisténci a zaplacenych regulacnich poplatki a doplatkt za ¢astecné hrazené lécivé
piipravky a potraviny pro zvla&tni |ékaiské Ucely, které se zapocitavaji do limitu. Na vyzadani
pojidténce je zdravotni pojistovna povinna pisemné bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu
poskytnout jedenkrat roéné formou vypisu z osobniho Uétu Udaje o zdravotni péci
uhrazené za tohoto pojidténce v obdobi poslednich 12 mésici veetné zaplacenych regulacnich
poplatkt a doplatki za ¢astecné hrazené 1€Civé pripravky a potraviny pro zvladtni lékarské
Ucely zatoto obdobi, popripadé tyto Udaje za pocet mesici, po které byl pojisténec v pribehu
poslednich 12 mésici u této zdravotni pojistovny pojidten.

c) KONTROLA VYBERU PRISPEVKU NA  STATNI  POLITIKU

ZAMESTNANOSTI

Pokud se jedna o prispévek na statni politiku zaméstnanosti, realizuje sprava socidlniho
zabezpeceni pouze jeho piijmovou stranku. Vybira tento prispévek a kontroluje spravnost
jeho odvodu, popi. pokud jde o jeho vybér, také o ném rozhoduje. Vybira je spolu

2 EHavit, sr.o. [online]. Dostupné na WW\W: <http://busi ness.center.cz/business/pravo/zakony/vzp/cast7.aspx>.
ISSN 1213-7235.
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spojistnym, piicemz alikvotni ¢ast (stanovenou z vymerovaciho zékladu pomoci piislusné
procentni sazby) je povinna neprodleng Ucetné oddelit (tj. vyjadiit jeho vys) tak, aby mohla
byt v rdmci stétniho rozpoctu sledovéna oddgleng.

d) KONTROLA VYPLACENI STATNIi SOCIALNi PODORY

Organy stétni sociélni podpory, které o dévce rozhoduji nebo ji vypléaci — Uiady préce,
popripadé organy stétni socidlni podpory piislusné rozhodovat, maji pravo prezkoumat
spravnost a uplnost podkladia predloZenych pravnickymi a fyzickymi osobami. V rozsahu
vymezeném v zakon¢ vykonéva stétni spravu ve sténi sociani podpore. Ministerstvo préce a
socialnich véci. Zde se jedna zejména o vytvéreni potiebnych informa¢nich systéma stani
sociani podpory, o shromazd’ovani a ukladani Udajia do téchto informa¢nich systém, o Fizeni
téchto informacnich systému, pinéni Ukolt vyplyvajicich z prava Evropskych spolecenstvi
apod.

Stétni organy, dalSi pravnické osoby a fyzické osoby, kromg piijemci davek, opravnénych
0osob a osob spoleéné posuzovanych, jsou povinny na vyzvu prislusného organu sténi
sociani podpory, ktery o davce rozhoduje nebo ji vypléci, nebo na pozadani Zadatele o davku
a osoby spolecné posuzované sdélit idaje rozhodné podle tohoto zakona pro narok na davku,
jeji vySi nebo vyplatu. Zaméstnanci zarazeni v organech stéatni socidlni podpory povéreni
provedenim kontroly maji opréavnéni kontrolovat u pravnickych nebo fyzickych osob plnéni
uloZenych povinnosti. Za tim Uc¢elem jsou pravnické nebo fyzické osoby povinny umoznit
nahlizet do potiebnych dokladii a poskytovat uvedenym zaméstnanciim potiebnou souginnost.
Jde-li o banky, tykd se opravnéni kontrolovat jen povinnost, které banka plni jako
zaméstnavatel osoby, jejiz Udaje se pro narok nebo vySi davky zjistuji. Zaméstnancim
préavnickych nebo fyzickych osob, ktefi nesplni nebo porusi povinnosti, mize zaméstnanec
Zarazeny v organu statni socidlni podpory ulozit poradkovou pokutu az do vySe 2 000 K¢,
ato i opétovné. Tuto pokutu Ize uloZit ve Ihaté jednoho roku ode dne, kdy k nesplnéni
povinnosti dodlo. Pokutu vybira a vymaha organ sténi socialni podpory, jehoz zaméstnanec
poradkovou pokutu ulozil. Vynosy z pokut uloZenych Giady prace jsou prijmem stétniho
rozpo¢tu Ceské republiky, vynosy z pokut uloZenych organy hlavniho mésta Prahy jsou
piijmem jeho rozpocétu a vynosy z pokut ulozenych krajskymi Urady jsou piijmem rozpoctu
kraje, ktery pokutu ulozil. Fyzické osob¢, pravnické osobé nebo podnikajici fyzické osobg,
ktera se dopusti prestupku tim, Ze nespini povinnost sdélit bezplatné Udaje rozhodné podle
tohoto zakona pro narok na davku hrozi za tento prestupek pokuta do 250 000 K ¢. Fyzicka
os0ba, kterou je opréavnéna osoba, osoba spole¢né posuzovand nebo piijemce davky, se
dopusti piestupku tim, ze:

a) nesplni povinnost osvédéit skute¢nosti rozhodné pro trvani naroku na davku, jeji vysi
nebo vyplatu nebo ohléasit zmeény v téchto skutecnostech ve stanovene Ihité, nebo

b) nepodrobi se ve stanovené lhité vySetieni zdravotniho stavu nebo jinému odbornému
vySetreni.

3 Pravni poradce Socialni zabezpeceni, Zdravotni poji&eni, Nakladatel stvi Sagit, Ostrava Hrabiivka, 1996-2007.
Dostupny na WWW: < http://www.sagit.cz/pages/lexikonhed atxt.asp?cd=154& typ=r& levelid=sz_404.htm>.
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Zatyto prestupky maze byt uloZena pokuta do vyse 10 000 K¢. Vyplata davky maze byt
zastavena nebo davka miZe byt odej muta, jestlize se piijemce davky nepodrobil vySetieni a
byl ve vyzvé natento nésledek upozornsn.*

3. Doporuéeni pro kontrolni systémy

V&echny organizace v ramci odvadéni socidniho pojiténi kontroluje CSSZ v pravidelnych
dvouletych cyklech. A to proto, aby pripadné problémy odhalila co nejdiive a mohla sjednat
ndpravu. Pracovnici kontrol mohou uklédat napravna opatieni, které napoméhaji k odstranéni
nedostatkti a ukladat pokuty. Nesrovnalosti vétSinou vznikaji neznalosti pravnich predpist
u organizaci. Kontroly provédi celkem 755 zaméstnanci ze v3ech 91 pracovi&t v celé Ceské
republice atento pocet je dostacujici. Kontroly jsou efektivni a spliuji svij Ucel.

V rdmci nemocenského pojisténi byla kontrola zprisnéna. Prislusna sprava socidlniho
zabezpeceni muZe sniZit nebo odebrat nemocenské davky, popr. pracovni neschopnost
ukoncit. Nemocenské davky mohou byt kraceny nebo odgimuty i za dobu, za kterou jiz byly
vyplaceny. Poc¢et kontrolora byl posilen i o kontrolu zaméstnavateltt nebo povérenych
soukromych agentur béhem prvnich 14-ti dni. Orgdn nemocenského pojisténi soucasné
provadi svym Iékarem kontrolu i u oSetiujiciho Iékare. Tyto kontroly jsou efektivni a icelné.

U zdravotniho poji&téni pravo na bezplatnou zdravotni péci stejné jako povinnost byt
zdravotné pojistén jsou stanoveny zékonem. Klient si muze vybrat z deviti zdravotnich
pojistoven. Na vyzadani pojisténce je zdravotni pojistovna povinna pisemné bezplatné
poskytnout jedenkrat roéné formou vypisu z osobniho Gétu. Timto si mohou poji&ténci
sami kontrolovat veskeré provedené zdravotni Ukony. Zdravotni pojistovny podléhaji
kontrole stétnich organi Ceské republiky. Zdravotni pojigtovny kontroluji vyuZivani
a poskytovani zdravotni péfe hrazené ze zdravotniho poji&éni v jejim objemu a kvalité
véetné dodrZzovani cen u smluvnich zdravotnickych zatizeni a pojisténcia. Kontrolni ¢innost
provadéji prostiednictvim informacnich dat v rozsahu stanoveném zakonem a cinnosti
reviznich lékara.

Systém stétni socialni podpory je adresny, coz se projevuje tim, Ze nékteré z davek jsou
vazany na vysi prijmu v rodiné a prevazna vétSina naroka na davky a vySe davek se véZe na
Zivotni minimum. Vypléceni davek je upraveno zakonem, tyto davky vypléaceji Utrady préce.

V rdmci socidlni pomoci kontroly vyplaceni prispévku na pé&i provéadéji obce
srozSirenou pusobnosti. Po provedeni analyzy u Sesti oslovenych obci tyto kontroly
v souc¢asné dobé provadéji jen tii obce, tj. jedna polovina. Pocet prijemci prispévku vzrostl
oproti poc¢tu prijemct davek v minulém systému témér o tretinu. Problém vznikl proto v
nedostateéném poctu pracovnika provadéjici kontroly. Tito pracovnici provadéji také
Setieni o stupni zavislosti a naroku na davky a proto kontroly odsouvaji az na druhé
misto. Na jednoho takového pracovnika tak pripada 450 az 600 Zadatelt o prispévek.
DalSim problémem jsou velmi dlouhé &ekaci lhity na vyjadieni posudkovych |ékait
z Uradi préce. Tyto davky by mohly byt zneuzZivané zvla&té u stupia zavislosti I. a ll.,
protoZe o tyto zkouSi zazadat témér vSichni. Piijemci davek rovnéz nejsou dobre
informovani o zpisobu vyuZiti téchto davek a vyuZivaji je nespravné. Nakupuji za né

% Zakon ¢. 402/2001 Sb.0 statni podpoie [onling]. Dostupny na WWW:< http://zakonycr.cz/seznamy/117-1995-
Sb-zakon-o-statni-soci al ni-podpore.html>.
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Iéky, nebo je uZivaji k prilepSeni svych p¥ijmi. PFijemci jsou povinni do 8 dni nahlasit,
jak prispévek vyuZiji, coz jisté napomize snadnéjsi kontrole. Obce maji pravomoc
davky pozastavit, stanovit zvla&niho p¥ijemce nebo odegmout Uplné. Pokud by tyto
kontroly probihaly v dostateéné mife, mohly by byt G¢inné. Doporu¢ila bych navySeni
stavu zaméstnanci na obcich srozsiFenou pasobnosti, ktefi by se specializovali jen na
provéadéni kontrol p¥ijemca pripévku na pé€i. Tedy aby tato funkce byla z diavodu
objektivnosti oddélena od provédéni socidlnich Setieni o poskytovani davek. Déle bych
doporudila disledné informovéani Zadatelt o vyuZiti tohoto piispévku. A to pii podavani
Zadosti povérenymi pracovniky obci srozsifenou puasobnosti, odbornymi lékari, popr.
pomoci brozur. Také by bylo potieba navydt poéet posudkovych lékait na Uradech
prace.

V soucasné dob¢ probih& pilotni program vyplaceni poukazek-davek, které maji napomoci,
aby tyto socidlni davky byly adresné a efektivni. Bohuzel problémem nastdva moznost jejich
sménovani za penize u prekupniki. Proto bych navrhovala z¥izeni elektronickych
¢ipovych karet najméno a na prokazani ob¢anskym priakazem.

U poskytovateli socialnich sluZzeb vy3koleni pracovnici krajskych Ofada provédéji
inspekce kvality. Zakon ¥ika, Ze tyto inspekce by se mély provadét od roku 2007.
V tomto roce ze 13-ti krajskych Uradi provedly inspekci jen 4 Gfady. Od roku 2008 jsou
zhotoveny pualroéni plany inspekci u 9-ti Uradi a také se zadinaji provéadét. Krajské
Urady se vsoufasné dobé potykaji sproblémem nevyjasnénéno financovani
specializovanych odborniki (vy3kolenych inspektori) ze strany MPSV CR. Néktex
inspekce provadi vlastnimi zaméstnanci, jini odovuji externisty. Podle provedené
analyzy bylo provedeno do dubna roku 2008 65 inspekci. Z tohoto poctu jen 10 zaFizeni
splnilo podminky (z&kladni kritéria standardi) a 55 zafizeni nesplnilo a je zde napldnovana
nasledné kontrola. Pravidla jsou nastavena pomeérné prisné, i kdyZz ma zatrizeni nadpolovi¢ni
pocet bodu, pokud nesplni jedno zasadni kriterium, nemize projit. Po ukonceni inspekce
zatizeni zasilgji plan odstramovani zjisténych zavad. SnaZi se zde, aby zésadni kriteria,
zeimeéna z oblasti ochrany prav uzivatel, byla naplnéna nejdiive. Poté nasleduje kontrola
opétovné kontrola. Krajské Urady maji pravomoc zatizenim, které by nesplnily podminky,
odebrat povoleni registrace. Jiz nutnost registrace poskytovateli sluzeb a také piisné
nastavena pravidla dodrzovani ,,standardu kvality” jisté napomohou zvySovani kvality téchto
sluzeb a dodrZeni urcitého standardu pro klienty.

U provadéni inspekci po vyjasnéni financovani odbornika ze strany MPSV bych
doporuéila kromé pololetnich sestavovani plana sestavovat i plany dlouhodobé
(sestavuje Ustecky kraj), kde bude procentudlné nazna¢eno jaky typ inspekce a druh
socialni sluzby bude dlouhodobé kontrolovan. Bude tim docilena rovnomérna kontrola
vSech typa sluZzeb. Slabou strdnkou kontroly v socialnich duZzbach je nedostatek
vyskolenych a kvalifikovanych inspektori s praxi. O tom svédéi skuteénost, ze az do
poloviny biezna roku 2008, mélo MPSV kdispozici pouze 26 registrovanych
avyskolenych inspektori. Teprve v breznu tohoto roku bylo vramci projektu
» Vzdélavani inspektora kvality socialnich sluzeb* vyskoleno dalSich 91 inspektori.
Myslim s tedy, Ze by inspekce po tomto posileni mély probihat efektivnéji.
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