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Abstrakt

Lidské zdroje jsou teorii definovany jako takové schopnosti jednotlivce, které vedou
k produkci vzacnych, hmotnych i nehmotnych statkii, jak verginych, tak soukromych. Za lidské
zdroje nejsou povaZovani lidé, ale jgich urcité postoje, viastnosti a nadani. V této souvid osti
tedy nelze nevnimat vztah k dobrovolné praci jako jeden zvyznamnych lidskych zdrojii.
Prispévek nagtiziuje obtizné definovani pojmii dobrovolnik — dobrovolna prace a zarovei
uvadi vyznam této specifické cinnosti jak pro jednotlivce a pro organizaci, ve které je
dobrovolna préace provadena, tak jgji vyznam ekonomicky.

Abstract

Human resour ces are defined as individual’ s abilities that lead to the production of scarce
tangible and intangible assets, both public and private. Human resources are not considered
to be people but their attitudes, characteristics and abilities. In this context the relation to
voluntary work must be seen as one of important human resources. The paper describes the
difficulty in defining the terms volunteer - voluntary work and describes the importance of this
specific activity both for the individual and for the organization in which the work is
performed. The economic importance is described as well.
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Uvod

Chépani dobrovolnictvi v Ceské republice je vyznamnym zpisob ovlivnéno historii zemg.
Spousta znas s pii slové dobrovolnictvi predstavi nechvalné znamé skutecnosti
komunistického obdobi: dobrovolné-povinné brigady, G¢ast na oslavach prvniho méje,
¢i pseudodobrovolnou Ucast pri volbach a. Na druhou stranu ale nelze opomenout
dobrovolnou préci tisict jednotlivca, ktefi v jinych dobéch organizovali spolky, zakladali
télovychovné jednoty, shirali penize na sportovce jedouci na Olympiadu, podporovali
studenty ¢i zakladali nadace. Z dobrovolnych shirek vzniklo Nérodni divadlo a Narodni
Muzeum v Praze a po celé zemi jsou stovky budov, télocvicen, muzei a jinych pamétek, které
vznikly z dobrovolnych penézitych dara ¢i dobrovolné préce. Dobrovolnictvi k préci
¢i financnimu prispéni vznikalo z presvédceni, Ze to ma smysl délat, ze snahy prekrocit pouze
horizont vlastniho Zivota.

| kdyZz organizace neziskového sektoru meély po roce 1989 v Ceské republice moznost
navézat na tradici mnoha dobrovolnych spolki, je dédictvi komunistického rezimu hluboce
zakorengno v mysli mnoha obcani. Podle vyzkumu [FRIC, 2001] nechépe roli dobrovolnictvi
ve vyspélé spolecnosti vice nez polovina naSi populace, tietingé je dokonce ¢loveék pracujici
bez néroku na odmeénu k smichu. Nasledujici prispévek si proto klade za cil nastinit klicové
charakteristiky dobrovolnictvi a jeho vyznam pro celou spolecnost.
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Vymezeni dobrovolnictvi

Pravdépodobné kazdy z nas si ur¢itym zpasobem dokaZze definovat pojem dobrovolnictvi,
dobrovolnik a dobrovolna ¢innost. Nelze tici, Ze by existovala jednotné definice, podstata
dobrovolnictvi je pro definovani pomérné snadnd, velké problémy ¢ini identifikovani hranic,
kde dobrovolnictvi kon¢i a kde zacina

Dobrovolnictvi zaujima Siroké spektrum napii¢ celym neziskovym sektorem. Nalezneme
nékolik typickych oblasti, ve kterych nalezneme dobrovolnou cinnost, liSi se strukturou
dobrovolnika (mladez, zaméstnanci,...), intenzitou spoluprace (jednorézové akce, dlouhodobé
dobrovolnické programy, dobrovolna sluzba vykondvana dle zé&kona,...), materialnim
zabezpecenim i velikosti organizace. Dobrovolnou ¢innost dale miazeme délit na dobrovolnou
ob¢anskou vypomoc, dobrovolnictvi vzgemné prospésné, dobrovolnictvi vereiné prospédné a
jiz zminénou dobrovolnou sluzbu. K dobrovolnym ¢innostem se fadi i darcovstvi, které je
vSak oznatovano za jednoduchou pasivni formu, kterd nevyZaduje vétsi odhodlani a nadSeni.
Mezi typické oblasti patfi:

- Ekologie a ochrana Zivotniho prostiedi

- Humanitarni organizace a ochrana lidskych prav

- Socialni a zdravotni oblast

- Kultura, ochrana pamatek a ¢innost v ramci cirkevniho spolecenstvi
- Zahrani¢ni dobrovolna sluzba g.

Dobrovolnictvi predstavuje velmi raznorodou a rozmanitou c¢innost a diky svoji
neformalnosti je pomérng obtizné ji exaktne definovat. V Ceské republice je ¢asto uzivano
vymezeni, které pouzivd sdruzeni Hestia [TOSNER, SOZANSKA, 2002], kde
zadobrovolnika se povazuje , ¢loveék, ktery bez naroku na financni odménu poskytuje sviij
¢as, svoji energii, védomosti a dovednost ve prospéch ostatnich lidi ¢i spolec¢nosti“. Obdobné
vymezeni nalezneme rovnéz jinde ve svété. Zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzb¢
navic dodava, Ze za dobrovolnou praci neni povazovana bezplatnd préce na pozici, kterou
béZné vykonava nebo miaze vykonévat profesiond. Nejasné a rozporuplné je také negativni
vymezeni dobrovolnika v z&koné o dobrovolnické sluzbg, ktery nepovaZuje za dobrovolniky
ty pracovniky, kteti bezplatné pracuji pro organizaci, jejiz jsou ¢leny. Toto zaporne vymezeni
okle&t'uje rozsah dobrovolnictvi vyznamnym zptisobem, nebot’” popira tak vyznamnou ¢innost,
jakou je napriklad préace v ramci sportovnich klubi a organizaci, zajmové skupiny zahradkaru,
véelart, hasica aj.

Velmi opodstatnéna je blizSi specifikace odmeény jako odmeny financéni. Nelze totiz
vykonavat dobrovolnou préci bez neexistence odmeny. Kazdy svoji odménu dostava, i kdyby
nechtél. Jednd se napt. o dobry pocit, uspokojeni z dobré préce a pomoci jinym, zvySeni
kvalifikace, ziskani kontaktt, praxi, uznani aj.). Predstavitelé neziskového sektoru se
rozchazeji v ndzoru na to, zda je dobrovolnikem i osoba, kterd za préci neni placena, ale
plynou ji urc¢ité poZitky ¢i hodnoty. Jedna se napiiklad o dobrovolniky, ktefi si za svoji
¢innost mohou zdarma pijcovat majetek organizace (pr. dataprojektor), ¢i zdarma vyuZivat
progtora (pr. sportovist) pro viastni Gcely. Jakékoliv lidské ¢innost je né¢im motivovana a
uvédomeni si potieby dobrovolniky efektivné motivovat (nikoli v3ak finan¢ng) je dulezitym
aspektem fidici préce.

Jedna z alternativnich definic povazuje za dobrovolnika osobu, kterd dobrovolné pracuje
pod Urovni své trzni mzdy. Podle této definice je mozné povaZzovat za dobrovolniky i trenéry
a cvicitele, ktefi za svoji ¢innost dogstavaji prislusné nahrady (cestovné, stravné) ci
symbolickou odménu, kteraje o fad niZsi nez bézna mzda na srovnatelné pozici.
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Vymezeni spliiujici pozadavky plodného statistického Setieni Ceského statistického Gradu
definuje dobrovolnou préci jako ,préci bez penéZzni odmeény nebo prévnich zavazka,
poskytnutd osobdm Zijicim mimo dobrovolnikovu vlastni domécnost“. Touto velmi
metodicky cistou definici je okruh dobrovolnika oproti predchozim definicim oc¢igtén napt.
0 préci ve spravnich radach a préci doma.

Duben [DUBEN, 1996] uvéadi, Ze dobrovolnictvi spoc¢iva v tom, Ze , jednotlivci participuji
na spontannich, soukromych a svobodné zvolenych aktivitach, které prindSi efekt
pro spolecné blaho, které je G¢astniky (dobrovolniky) pocitovano. Pritom tyto aktivity nejsou
vynucovany Zzédnou instituci nebo stétni agenturou.... Giddens [GIDDENS, 2000]
charakterizuje dobrovolnictvi jako préaci bez naroku na mzdu, jako préci, ktera neni
vykonavana jako ekonomicka nutnost, tedy pro obZivu, ani pro zgisténi existence potomka.
Proto nelze povaZzovat kazdou préci, za kterou neni ¢loveék placen za préci dobrovolnickou.
Préce v doméacnosti nebyla a dosud neni vétSinou financné odmeénovana, ale piesto to neni
¢innost dobrovolnicka.

Bézné je dobrovolnictvi chdpano jako svobodné rozhodnuti jedince svou praci pomoci
drunym a nendrokovat za vykonanou c¢innost odménu. V praxi se v3ak setkavame
sneprebernym mnozstvim situaci, kdy neni mozné jednoznatné rozhodnout o statusu
dobrovolnika. Jak jiZz bylo uvedeno, obvyklym problémem je existence symbolické odmeny,
novym fenoménem, kterému je vénovana Sirok& pozornogt, je firemni dobrovolnictvi. Sporna
je vazba dobrovolnika jako zaméstnance pobirgjiciho stale mzdu, i kdyZz vykonava svoji
¢innost pro jinou organizaci.

Velmi zajimava je irska definice, podle které: ,dobrovolnictvi piedstavuje ¢as a energii
vénovanou ve prospéch spolec¢nosti, mistni komunity, jednotlivce, mimo nejblizsi rodinu,
ve prospéch Zivotniho progtiedi a dalSich. Dobrovolné aktivity osoba podnika na zéklade své
svobodné viile a bezplatng, s vyjimkou piipadnych nahrad vyloh spojenych stouto aktivitou*
[SOJDROVA, 2007].

Od vzniku neziskovych organizaci, které se zataly vénovat systematické préci
sdobrovolniky, uplynulo jiz nékolik let a vétSina z nich je na spravné cesté k profesionalizaci.
Potfeba profesionalizovat a préavné oSettit préci sdobrovolniky vyustila v roce 2002
ve vyhlaSeni zakona o dobrovolnické sluzbé (zakon ¢.198/2002). Dle tohoto zakona miZe byt
dobrovolnikem fyzicka osoba starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby na Gzemi
Ceské republiky, nebo fyzicka osoba star$i 18 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby
v zahranic¢i, ktera se na zékladé svych vlastnosti, znalosti a dovednosti svobodné rozhodne
poskytovat dobrovolnickou sluzbu.

Dobrovolnickou sluzbou je dle tohoto zékona ¢innogt, pii niz dobrovolnik poskytuje

- pomoc nezaméstnanym, osobam socidlné slabym, zdravotné postizenym, senioram,
prislusnikim néarodnostnich mendin, imigrantim, osobam po vykonu trestu odnéti
svobody, osobam drogoveé zavislym, osobam trpicim domécim nasilim, jakoz i pomoc
pii péci o déti, mladez arodiny v jejich volném case,

- pomoc pri piirodnich, ekologickych nebo humanitéarnich katastroféch, pri ochrang
a zlepSovani Zivotniho prostiedi, pii péci 0 zachovani kulturniho dédictvi, pii porédani
kulturnich nebo shirkovych charitativnich akci pro osoby uvedené v pismenu @), nebo

- pomoc pii uskutetnovani rozvojovych programi a v ramci operaci, projekti
aprogramia mezinarodnich organizaci a instituci, véetné mezinarodnich nevladnich
organizaci.
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Vyznam dobrovolnictvi pro organizaci

Vyuzivani préce dobrovolnika je velmi dileZité strategické rozhodnuti. Organizace musi
zvolit vhodné zpusoby ftizeni, motivace a préce s dobrovolniky, vztahy ke stévajicim
zaméstnancam, odpovédnost a pracovni reZzim dobrovolnikd, aZ po formu vyjadieni
podeékovani tak, aby vzgemna spoluprace byla Uspésna. Nedostatecna priprava a kvalita
fizeni muze vést jak ke znechuceni dobrovolnika, jejich ztréte, ae také na vznik nedaveéry
organizace k praci s dobrovolniky. Prace s dobrovolniky, a¢ nikdy neni tak jednoduchd, jak se
na prvni pohled muze zdét, zajist'uje organizaci mnoho vyhod a prinosi. Jsou to predevSim

tyto:

Dobrovolnici predstavuji levny zdroj pracovni sily. Slovo ,levny* znamena, Ze ani
dobrovolna préce neni zadarmo. Organizace musi vynaloZit urcité financni prostiedky
na pripravu a realizaci préce sdobrovolniky, je tieba koordinovat jejich aktivity,
zgjistit dobrovolnikim vhodné pracovni prostiedky, prostory. V rdmci jejich motivace
jim organizace nabizi také napt. vzdélavéani, zverejnéni jmen, teambuldingové akce.
V&echny tyto zminéné aspekty predstavuji néklady, se kterymi je potieba dopiedu
pocitat. VySe nakladi se odviji od skutecnosti, zda organizace pracuje s dobrovolniky
podle z&kona o dobrovolnické sluzbé (je tzv. ptijimajici organizaci), napt. zahrani¢ni
dobrovolna sluzba, humanitarni organizace, nebo zda samotni ¢lenové organizace jsou
dobrovolniky a pracuji pravidelné, bezplatné na osobné vytyéeném poslani, napri.
préce sdétmi (nej¢astéji na mistni Grovni). Obecné |ze fici, Ze préce s dobrovolniky
sevyznamné nelisi od fizeni lidi v bézné ziskové firmeé. Kvili absenci finanéni
odmeény je vk o to dalezitéjSi vyuzivat ogtatnich forem motivovani a vedeni
pracovniki.

Dobrovolnici maji nemaly vliv na poslani a ¢innost organizace. Svou pritomnosti nuti
organizaci k neustalému zlepSovani se, ke vnimani kritiky od ¢lovéka vné organizace.
Organizace zacina fungovat na odlisnych principech, které pro ni mohou byt zésahem
do vlastniho poslani. Organizace rovnéz ziskavaji tolik potiebnou zpétnou vazbu od
lidi, kteti prichazeji do organizace zvenci. Do organizace se dostavaji lidé, ktefi nejsou
zatizeni dosavadnimi  postoji a zkuSenostmi vaéi  organizaci, prichazeji
snekonvencnimi pristupy, které se lisi podle vzdélani, hodnot a Zivotniho stylu
kazdého jedince. Zpétna vazba ziskana prostiednictvim rozhovora a diskusi
sdobrovolniky tak miZe tvorit vyznamny nastroj pro rozhodovani managementu
organizace.

Prichod dobrovolniki do organizaci, které pasobi v psychicky néro¢nych oblastech
(humanitérni, socidlni, zdravotni atd.) a kde hrozi tzv. efekt vyhoieni, maZze mit
nemaly vliv na psychickou atmosféru v organizaci, maze byt zdrojem nad3eni, nového
ducha, optimismu a nadéje v dalSi ¢innost.

Dobrovolnici maji pro organizaci také vliv jako osoby vyskytujici se na souc¢asném
pracovnim trhu (zaméstnanci, zaméstnavatelg,...). Jednak svymi soucasnymi kontakty
v dosavadnich zaméstnanich mohou prispét k rozvoji organizace, sami se stavaji
partnery pri Uspésné spolupraci a v neposledni fadé jsou chapani jako idedlni uchazegi
0 placenou pozici v organizaci - jsou obezndmeni sfungovanim organizace, znaji
dobie poZadovanou népli préce, organizace je osobné zna, vi, co od nich mize
ocekavat, jake ndroky jsou schopni uspokojit.

P¥inosy z pohledu dobrovolnika

Jak jiZz bylo uvedeno v piedeslé ¢asti, predstavuje dobrovolnictvi pro samotného aktéra
velmi vyznamné prinosy, prestoZe tyto nejsou finan¢ni. Dobrovolnik ma vzdy néjaky davod,
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pro¢ tu kterou ¢innost provadi a je si védom odmeény, kterou za ni ziska To, Ze odména neni
materialni, jedt¢ nic neznamena Fri¢ [FRIC, 2001] uvédi, Ze: ,, Dobrovolnik dostane svoji
odmeénu, i kdyby ji nechtél (napt. ve formé uznani od ogtatnich). Lidské jednani je zcela uréite
vedené lidskou motivaci, o proto pokus o ryzi dobrovolnictvi kon¢i poznatkem, Zze zamérné
vyhybani se odm¢éné vede k ukonéeni dobrovolnictvi. A pokud by skute¢né jedinec chtél
pracovat bez odmeény, byl by raciondnim idiotem“. Drucker [DRUCKER, 1994] toto
potvrzuje a iika, Ze: stejné jako v komeréni sfére, kde lidé zpravidla po urcité dobé konéi,
pokud se alespon ¢astecné neztotoziuji svizi firmy, dobrovolnici odchazeji, neznamenéali
dobrovolna préce pro né Zadny piinos.

Ptinosy vyplyvajici z dobrovolné préce muzeme rozdélit naty, které se vézi k profesnimu
zameieni dobrovolnika, a ty, které se vztahuji k jeho osobnimu - socidnimu postoji. Mezi
piinosy prvni kategorie lze zafadit: ziskani novych kontaktd, zkuSenosti a schopnosti
vyuZitelnych ve studiu nebo zaméstnani, rozvijeni kreativity, raznorodosti, operativnosti,
sebedivery, reSeni nekonvencnich problému. Mezi prinosy rozvijejici osobu jedince lze
zaradit novy pohled na svét, posilovani smyslu pro demokratické postupy a pristupy ob¢anské
spolecnosti, nadSeni z prace, uspokojeni z pomoci druhym gj.

Existuji také skupiny lidi, kteri diky dobrovolnictvi méni svij pohled na svét a své
postaveni ve spolecnosti. Jedna se napr. 0 socidné slabé obcany, ktefi se zapojenim
do dobrovolnickych programi zarazuji do spolecenského déni, nezaméstnani ziskavaji
zkuSenosti potiebné pro vykon budouci préace, zdravotné postizeni se vice integruji
do spolecnosti a stavaji se vice jgji soucésti, dachodci znovu nalézaji smysl Zivota, mohou
predavat své nabyté zkuSenosti dalSim dobrovolnikam. Zastredujici prvek pro vSechny
dobrovolniky je pravdépodobné pocit uzite¢nosti.

Dobrovolnictvi predstavuje nepenézni dar organizaci, kdy dobrovolnik daruje svij ¢as,
energii, zkuSenosti a dovednosti. Kazda dobrovolna prace vyZaduje jinou intenzitu uvedenych
slozek, pricemz nejcasté)i je vyZadovan ¢as jedince. Organizace proto musi dobie organizovat
vykon dobrovolné préce, tak aby nedochézelo ke zbytecnym ¢asovym prodlevam. Energie je
zvl&3te dilezita u téch, kteri pracuji surcitym kolektivem napi. trenéfi sportovnich kurzi,
lektori vzdélavacich kurza atd. ZkuSenosti néktefi dobrovolnici ziskévaji, jini je predavaji.

Ekonomicky vyznam dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi jako vyznamny finanéni zdroj neziskovych organizaci je v ekonomii ¢asto
pomijen. Nedochézi k transferu finanénich prostiedkt jako pii kazdé jiné sméné a proto neni
tato c¢innost zachycena v Ucetnictvi organizace. Opomijen je jak vyzkum, tak statistiky.
Potiebu znét ocenéni dobrovolné préce pocit'uji piedevsim neziskové organizace (sportovni,
sociani, environmentalni g.), nadace, sponzoti a dérci, média a verejnost, datistika a stani
sprdva. Kalkulace ekonomické hodnoty dobrovolnictvi zaujima vyznamnou roli, nebot
umoziuje:

- presvédcit tvarce vereinych politik o dileZitosti a vyznamnosti ekonomického prinosu
dobrovolnictvi pro spolecnost,

- podporovat U¢ast ostatnich na dobrovolné préci,

- dledovat vyvoj dobrovolnictvi, rozpoznat trendy a porovnat je se soucasnym
a budoucim vyvojem v ekonomice, porovnat rozsah dobrovolnictvi s jinymi zemémi.

Dokazéni Ucelnosti a potiebnosti dobrovolné préce, propagace a dokazovani Uspéchi
znesnadiiuje absence jakychkoliv finan¢nich ukazateltt a nehmatatelnost vysledka préce.
Vystupy neziskovych organizaci je obtizené metit a néjakym zpasobem hodnotit. Mnohem
vyhodnéjSi se proto jevi pouzivani nefinan¢nich ukazateld, které ae nikdy nepostihnou celou
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Siti ptinosi dobrovolné préace. Ocenovani dobrovolné préace se tak stéava jednim z ukazateld,
ktery je casto diskutovan a zazina byt uznavanou hodnotou v mnohych oborech, & se neopira
o realné probihgjici penézni transfery.

Donedavna zverejiioval Cesky statisticky Urad pouze vyvoj té casti ekonomiky, kteréa
probihd pomoci penéznich mechanismi. Ke dni 1. 7. 2008 vsak byla na webové stranky
Ceského datistického Gradu vioZena zkrécena verze satelitniho Gétu neziskovych instituci
zarok 2006, ktera obsahuje imputovanou hodnotu dobrovolnické préce. Pracovni skupina pro
zavadéni satelitniho Getu neziskovych instituci v CR usporédala v prosinci 2005 seminét
k problematice ocenovani dobrovolnické prace. Po vyslechnuti riznych nazori a navrha se
rozhodla piijmout metodu ocenéni pomoci medianu stanoveného podle vysledk
z Informa¢niho systému o pramérném vydélku (ISPV), které provadi pracovisté statistické
sluzby Ministerstva prace a socidnich véci za nepodnikatelskou sféru podle zékona
¢. 143/1992 Sbh., o platu a odmené za pracovni pohotovost v rozpocétovych a v nekterych
dalSich organizacich a organech. Pro rok 2006 hodnota medidnu podle ISPV dosahovala
120,19 K¢&/hod., oproti roku 2005 se zvySila o necelych 7 K&/hod.

Tab. |: Ocenéni dobrovolné prace v Ceské republice

Pocet dobrovolnikt | Poc¢et hodin odpracovanych | Ocenéna dobrovolnicka

dobrovolniky préce (mil. K¢)
2005 2006 2005 2006 2005 2006
840067 | 891472 | 62988839 | 49765223 | 7145 5981

Zdroj: http://dw.czso.cz/nufile/SUNI_2006.htm

Mezi dalSi metody ocenéni dobrovolné prace patii metodika Ministerstva préce
asocidnich véci, kterd jako cenu dobrovolné préce uréuje Sestou tiidu a Sesty stupei
v platové tabulce. Touto metodou jsou ocenovani pouze dobrovolnici vykonavgjici ¢innost
v akreditovanych programech. Dald metodu uvédi Todner, Sozanska [TOSNER,
SOZANSKA, 2000], hodnotu dobrovolné préce stanovuiji jako1,5 nasobek zakonné minimalni
mzdy.

V&echny tyto metody, a& velice piinosné pro alespon hruby odhad hodnoty a ceny
dobrovolné préce, vSak neodrézeji klicové faktory, které by mély byt (stejné jako je tomu
u stanoveni mzdy v podnikatelském prostiedi) zahrnuty. Jedna se napi. 0: narocnost préce,
odpovednost a kvalifikaci pracovnika— dobrovolnika, potiebnou praxi atd.

Vyznam dobrovolnictvi v mezinarodnim méritku

Dobrovolnictvi zahrnuje nejen ¢innost na mistni a nérodni Urovni, ale také mezisténi
amezinarodni programy. Dobrovolnici hraji nezanedbatelnou roli v humanitarnich
programech OSN, obrané lidskych prav, v procesu podpory demokracie. Rovnéz kampané na
podporu zvy3Sovani gramotnosti a ochrany Zivotniho prostiedi by se bez pomoci dobrovolniki
neobesly.

Scilem poukazat na ¢innost dobrovolnika po celém svété a podnitit ostatni potencialni
dobrovolniky k jejich zapojeni, vyhlasilo Valné shromazdéni OSN v roce 1997 rok 2001 jako
Mezindrodni rok dobrovolniki. V ramci tohoto roku dobrovolnictvi byla prijata rezoluce,
ktera obsahovala doporuceni tykajici se ¢innosti dobrovolniki, a byl ocenén jejich vyznam.
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Dobrovolnictvi je zde chapano jako ,integrdni soucast jakékoli strategie zamérené
na omezeni chudoby, udrZitelny rozvoj a socidlni integraci, a zvl&&té na piekonani socidlni
izolace adiskriminace" (¢. 52/17 z 20. listopadu 1997). Zpréva o podpoie dobrovolné ¢innosti
obsahuje vycet raznych prinosi dobrovolné préace veéetné zavéra prazkumu, podle néhoz se
dobrovolnicka ¢innost vyrovna deviti milionam placenych pracovnich mist na plny Gvazek
a dosahuje hodnoty 225 miliard USD.

Valné shromézdéni OSN prijalo rezoluci, kterou podporuje 72 stétt, veetné Ceské
republiky. Dodatek rezoluce ,,Doporuceni zpusobu, kterymi mohou vliady a systém OSN
podporovat dobrovolnictvi“, navrhuje, aby ,vlady jednotlivych stat podporovaly
dobrovolnickou ¢innost zvySovanim informovanosti o zasadnim prinosu této ¢innosti pro
sociélni a ekonomickeé fungovani spolecnosti a aby dobrovolnické programy vychézely vstiic
prostiednictvim podptrnych opatreni. VIady by se mély podilet na pripraveé, Skoleni
aocenovéni dobrovolniki a zajistit danovy, legislativni a dalSi ramce pro komunitni
aneziskové organizace zabyvajici se dobrovolnickou ¢innosti. Dobrovolnictvi by mélo byt
zahrnuto do géniho planovani rozvoje a mél by byt zohlednén potencidni piinos
dobrovolnictvi pro udrzitelny rozvoj."

Zaveér

Vyznam dobrovolnictvi muZeme vidét na tiech drovnich — co dobrovolnictvi piinasi
samotnému dobrovolnikovi, ¢im obohacuje organizaci, pro kterou pracuje, a co dava
spolecnosti. Dobrovolnictvi podporuje solidaritu mezi lidmi navzgem a dopliuje ¢innost
dalSich sektort. Dobrovolna ¢innost poskytuje prostor pro socidlni zaclenéni nezaméstnané
ajinak marginalizované ¢asti populace i pro smysluplné vyuZziti volného casu vydélecné
¢innych ob¢an.

Hlavnim cilem rozvoje dobrovolnictvi je posileni socidlni soudrZznosti ve spolecnosti.
Dobrovolna ¢innost vnasi do moderni spolecnosti socialni rozmér, na kterém je jeji fungovani
Zivotné zavislé. Bez stabilniho socidlniho prostiedi ani ta nejvyspélejSi spoletnost nemize
fungovat. Proto je tedy rozvoj dobrovolnictvi jednim z nejvyznamnéjSich soucasnych
modernizacnich trend.

Trend dobrovolnictvi vykazuje postupny nartst, zapojeni ¢im dél vétsiho poctu lidi, avsak
je nutné si uvédomit, Ze zaroven roste také okruh lidi a oblasti, které budou tuto pomoc
potiebovat. Stéle se zvyduji rozdily mezi socidlné marginalizovanymi skupinami (etnickymi
skupinami, starymi lidmi, postizenymi, chudymi, lidmi z jinych kultur). Tito vSichni potiebuji
pomoc druhého ¢loveka. Nelze vSak predpoklédat, Ze tyto cinnosti a Ukoly pievezme stét,
nebot’ stét, jak tfikala Olga Havlovéa , nemuzZe nikoho vzit za ruku ani se mu uptimné podivat
do oci“.
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