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Abstract: 'Critical social work' is not theoretically embedded in the Czech context
enough and is not explored its practical implementation. The text represents an initial
phase of an extensive research that aims to identify specific forms of 'critical social
work' in the Czech Republic.

This is the explanatory case study of the functioning of the 'critical social work' in the
Czech Republic today, but that has been made through the study of more cases. The
text presents a snapshot of the first phase of the research, which involves identifying
potential organizations or events through analysis of documents technique on the
Internet by pre-declared criteria of 'critical social work'. So far the research only
presents the activity of selected organizations that formally fulfilled the established
criteria of choice, but has not yet verified its validity through interviews.

The main aim of the text is to define 'critical social work' and put examples
of organizations or events in the Czech Republic of their activities to show signs
of ‘critical social work' and briefly describe their activities.

The text has been defined "critical social work ', criteria have been set out by which it
is possible to identify the organizations and events that bear the marks of 'critical
social work' and two examples of organizations were given (Konexe, Jezek a cizek)
and one example of such an event (BED IN). I have also tried to assign these
examples to a specific perspective of ‘critical social work'.

The analysis documents shows that what is known as 'critical social work' abroad,
takes place rather under the heading of 'social activism'in the Czech Republic.

Keywords: Social Work, Critical Social Work, Radical Social Work, Anti-Oppressive
Social Work, Empowerment.

Uvod

,Kritickd socialni prace* neni v Ceském kontextu piili§ teoreticky ukotvena a neni
ani prozkoumana jeji praktickd realizace. Hlavnim cilem textu je proto vymezit
,kritickou socialni praci® a uvést v Ceské republice ptiklady organizaci &i ake, které
vykazuji znaky ,kritické socidlni prace” a stru¢né charakterizovat jejich Cinnost.
K porozumeéni textu nejprve vysvétlim termin ,kritickd socidlni prace®, stru¢né popisu
genezi tohoto pojeti socidlni prace, charakterizuji vnitini diverzitu proudt a podrobnéji
vymezim vybrané tfi proudy, které se zdaji byt v Ceském kontextu realizovany.
V metodické Casti vysvétlim roli tohoto textu v kontextu rozsahlejsiho vyzkumu, jehoz
je soucasti, a nasledné¢ budu popisovat tii vybrané organizace/situace, které mohou
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slouzit jako ptiklad, ze 1 v Ceské republice Ize nalézt socidlni praci se znaky ,kritické
socialni prace®.

1 Formulace problematiky
1.1 Vymezeni ,kritické socialni prace*

»Kritickd socialni prace” klade diraz na krittku a analyzu moci a utlaku
ve spolecnosti (Healy, 2000) a jejim cilem je celkova spoleCenskd transformace
k prekonani utlaku, nespravedlnosti, dominance a vykofistovani (Healy, 2001). Healy
(2000) ji nékdy oznacuje jako ,,aktivistickou socialni praci®, nékteti autofi ji ztotoziuji
s ,radikalni socialni praci® (napt. Payne, 1997; Staub-Bernasconi, 2009; Matousek,
2013), nebo ji radéji oznacuji jako ,kritickou praxi® (napt. McDonald, 2006). V tomto
textu bude pouzivan termin ,kriticka socidlni prace* jako zastfesujici vSechny proudy,
které¢ zdlraznuji nésledujici znaky (Healy, 2000; Healy, 2005): zavazek socidlnich
pracovnic stat na strané utlaCovanych, reflexe normativni role socialni prace
a rozvijeni strategii pro sdileni moci s klienty, zplnomoctiovani, zdiraziiovani zdsadni
role makrosocidlnich struktur pfi formovani individudlnich zkuSenosti lidi a kritika
prevadéni strukturalnich pti¢in problému na individudlni zavinéni.

Z hlediska zakladniho clenéni metod lze za metody ,kritické socidlni prace*
povazovat napiiklad ,kritickou pfipadovou praci® (napf. ,,radical casework® Jan Fook
z roku 1993), , kritickou skupinovou praci (napft. ,,Divadlo Férum* Augusta Boala)
¢1 ,radikalni/demokratickou komunitni praci“ (napft. ,,Legislativni divadlo* Augusta
Boala). Z hlediska jinych typologii metod socidlni prace lze povazovat za metody
»kritické socidlni prace® napiiklad kritickou sebereflexivitu (napt. ,,diskursivni
analyza“ Amy Rositer), zplnomocnovani (napf. pedagogika utlaCenych Paula
Freireho), obhajobu prav klient resp. socidlni advokacii, organizaci socialnich akci
a protestli, formovani a podporovani alternativnich sluzeb a protesti (Malik, 2009),
vytvafeni socidlnich siti, zajmovych koalic a socidlnich hnuti (Malik, 2009),
spoluprace s odbory a profesnimi asociacemi (Malik, 2009), zapojeni socialnich
pracovnikli a uzivatelli sluzeb socidlni prace do komunalni a parlamentni politiky
(Malik, 2009) ¢i akéni a kriticky vyzkum (Gojova, 2012).

1.2 Vznik ,kritické socialni prace

V kontextu zemi s vyspélou a nepierusenou tradici socidlni prace nékteré autorky
a autofi datuji vznik ,kritické socialni prace* az do 80. let 20. stoleti (napt. McDonald,
2006), jini jiz do 60. let 20. stoleti (napt. Ferguson, 2009; Healy, 2000). Je to dano tim,
ze prvné jmenovani do ,.kritické socidlni prace* nezatazuji ,,radikalni socialni praci,
ktera se etablovala pravé v 60. letech, a povazuji ,kritickou socialni préci*
za pokracovatelku radikdlniho sméru. Vznik ,kritické socidlni prace* vnimaji jako
odezvu socidlni prace na spoleCenské déni 80. let, kdy se zacaly socialné
a ekonomicky projevovat disledky globalizace, a to piedevSim ve snahach
o minimalizaci socidlnich statd. ,,Kriticka socidlni prace* z tohoto pohledu vznikla
obdobné jako napiiklad ,,evidence-based teorie/praxe® ¢i ,,novy manazerismus‘ jako
reakce na ekonomické a politické zmény ve spolecnosti. Zaroven byla cilenou reakci
a alternativou k nastupujicimu manazerismu v socialni praci.
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Druhd interpretace vzniku ,,kritické socidlni prace* datuje jeji pocatky jiz do 60. let
20. stoleti, protoze jiz v této dobé se zaCaly v ramci socidlni prace rozvijet proudy
zacilené na zménu spolecenskych struktur. Ty reflektovaly, ze mnohé problémy
klienti byly zakotenény v jejich materidlnich podminkach a zkuSenostech utlaku, vice
nez v osobnich nedostatcich. Zaroven reagovaly na socidlni a politické déni 60. let,
vychazely z aktivit nejriznéjSich protestnich socidlnich hnuti a ziskévaly teoretickou
oporu v ,kritické teorii“ zejména Frankfurtské Skoly. Tato doba se vyznacovala
koncem dlouhodobého ekonomického ristu po druhé svétové valce a vynofenim
novych ekonomickych problémi. V USA byla zdrojem vyraznych protestd valka
ve Vietnamu. (Ferguson, 2009) Toto S§irsi pojeti ,kritické socidlni prace®, zahrnujici
1 ,,radikalni proudy*, bude prezentovano v tomto textu.

Pti1 diskuzi o vzniku ,kritické socialni prace® Fook (2003) vysvétluje, Ze prestoze
byva nekdy uvadeéno, ze ,kritickd socialni prace” se zrodila s radikdlni kritikou
v 60. letech 20. stoleti, tak samotny termin ,kritickd socialni prace™ byl explicitné
vymezen a uzit az pomérné pozde v 90. letech, a to predevsim v kanadské a australské
odborné literatute socialni prace.

V kontextu Ceské republiky byl vyvoj pon&kud odlisny vzhledem k tomu, Ze
socialni prace se zde v 90. letech ustavila jako konvencni ,,ptipadova prace®. Jak uvadi
Libor Musil (2010) od ceské socialni prace se ocekava piedevsSim feSeni akutnich
dasledkl nesobéstacnosti chudych. Nepodatilo se ji navéazat na tradici socialni prace
z roku 1948, ktera se orientovala na zmény socialniho prostiedi, a zcela trendovée
naskocila do ,,care management* zpiisobu prace.

,Kritickd socialni prace* se nevynoftila ve vzduchoprazdnu, ale navazovala jednak
na ,kritickou tradici socidlni prace a jednak na , kritickou teorii‘.

1.2.1 ,Kriticka tradice“ socialni prace jako zdroj ,,kritické socialni prace*

Zatimco ,kriticka tradice® je pfitomna od pocatku profesiondlni socialni prace
(v individualnich aktivitach socidlnich pracovnic), tak ,kritickd socidlni prace*
(ve vySe zminéném SirSim pojeti) a jeji teorie se zacaly vynotfovat v prubehu 60. let
20. stoleti jako reakce na stale spoleCensky vlivnéjsi ,kritické teorie® spolecnosti.
(Healy, 2000)

»Kriticka tradice* se zacala dle Fergusona (2009) objevovat naptiiklad v ramci
kritiky organizace ,,Charity Organization Society” zalozené v roce 1869, ktera svou
praci stavéla na hodnotach stiedni tfidy Viktorianské éry. Mezi jeji aktivity patiilo
davani almuzen chudym. Hlavnim cilem ,,védecké” socialni prace bylo odlisit
»zasluhujici® (za svou situaci nemohou, a tudiz si pomoc zaslouzi) a ,,nezasluhujici*
chudé (byli povazovani za viniky své situace a pomoc si tedy nezaslouzili), pficemz
,nezasluhujici® neméli ziskat narok na zZadnou pomoc. Mnoho tzv. ,,nezasluhujicich*
prosebnikil tak odchdzelo s prazdnyma rukama. Organizace dokonce dle Stedmana
-Jonese (in Ferguson, 2009: 84) protestovala prosti takovym opatfenim vlady, jako
byly starobni penze a zavedeni Skolni stravy pro déti zdarma. Kritika praxe této
organizace pfichdzela zevnitt, kdyz se n€které jeji dobrovolnice stavély proti jejich roli
tzv. ,friendly visitors®, vniz citily demonstraci tfidni nadfazenosti a opovrzeni
,Symbolizované par Silinky podminénymi kontrolou v domécnostech chudych*
(Ferguson, 2009: 84). Do kritiky praktik této charitni organizace se pustily
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1 zastupkyné feministickych ¢i socialistickych hnuti, které upozoriiovaly, Ze v praxi
nejsou zohlediiovany strukturadlni bariéry, se kterymi se potykali chudi.
(Ferguson, 2009)

Jinym ptikladem ,kritické tradice socialni prace (tedy kritickych ¢i radikalnich
prvkill v socialni praci) mize byt tzv. ,,settlement movements* (komunitni hnuti), coz
bylo reformni hnuti, které v Anglii a v USA pusobilo mezi lety 1880 az 1920 a jeho
cilem bylo propojit vzajemné souziti chudych a bohatych, aby se naudili zit jako
vzajemné propojend a solidarni komunita. V chudych méstskych oblastech byly
ziizovany ,.komunitni domy*, v nichz dobrovolnici ze stiednich tfid sdileli obydli,
kulturu a védomosti s chudymi s cilem zmirnit jejich bidu. Jejich soucasti bylo
poskytovani zdravotnich a vzdélavacich sluzeb ¢i sluzeb péce o déti. (Ferguson, 2009)

Nejslavnéjsim ptikladem ,komunitniho hnuti“ je dle Fergusona (2009: 85)
komunitni centrum Hull House v Chicagu, které zalozily Zzivotni partnerky Jane
Adams a Ellen Gates Starr v roce 1889. Vedle poradenstvi a krizové intervence se zde
rozvijely ¢innosti jako centrum politickych aktivit, vzdélavani, vyzkum, zdravotni
a kulturni vyziti. Aktivistky se zaméiovaly zejména na témata, jako byly tézké
pracovni podminky zen, podvyziva, nizké mzdy a Spatna hygiena. Mezi jejich uspéchy
patfil naptiklad zédkaz détské prace, povinna Skolni dochazka, pravni ochrana zen a déti
¢1 vznik prvniho soudu pro mladistvé v USA. (Bosa, 2011)

1.2.2 ,Kriticka teorie“ jako zdroj ,,kritické socialni prace“

»Kriticka teorie” je souhrnné oznaceni pro rizné emancipacni proudy filozofie,
literarni védy a dalSich spoleCenskych véd ve 20. stoleti. VSem je spole¢nd kritika
moderni spolecnosti 1 kultury. Cilem ,kritické teorie® méa byt zejména emancipace
¢loveka od spolecenskych tlakii, odhalovani a demystifikace ideologickych argumentt
konzervativnich obhajcti kapitalismu a liberalismu a pfiprava radikalnich
spolecenskych zmén. (Healy, 2000)

Pojem , kritickd teorie* se uzivd v uzs$im a v $ir§im smyslu. V uz§im smyslu jde
o koncept spoletenské kritiky, ktery od zalozeni ,,Ustavu pro spoledensky vyzkum*
ve Frankfurtu od 30. let rozvijela tzv. Frankfurtskd Skola pod vedenim zakladatele
Maxe Horkheimera a spoluzakladatele Theodora W. Adorna. Ta se chtéla distancovat
od tzv. ,tradiCni teorie” predevSsim svym praktickym zaméfenim na lidskou
emancipaci a osvobozeni ze vSech forem zotroceni lidi.

Mezi prvni generaci Frankfurtské Skoly patiili Max Horkhaimer a Theodor L. W.
Adorno, ktefi se ve své ,,Dialektice osvicenstvi‘ zaméfili na kritiku rozumu, ktery se
zamétuje na ovladnuti, spiSe nez na pochopeni, a vytykali védé, ze v dusledku
nedostateCné sebereflexe pfispiva ke zrodu totalitarismu. Upozoriiovali na to, Ze
kapitalismus zaméfeny na ekonomicky rast lidi nesvobodil, ale zotrocil je znovu,
1 kdyz méné viditelnym zptisobem. K vyznamnym ptedstavitelim druhé generace
Frankfurtské Skoly pattili Herbert Marcuse (,,Jednorozmérny ¢lovék®), ktery kritizoval
panstvi technokratického rozumu, ktery ¢ini clovéka jednorozmérnym (neschopnym
jiného nez technického mysleni); Jiirgen Habermas (,,Theorie des kommunikativen
Handelns*), ktery se zabyval tzv. teorii komunikativniho jednani a etikou diskursu,
¢1 Claus Offe (,,Contradictions of the Welfare State*), ktery kritizoval konzumni
spoleCnost za psychické vytésiiovani negativnich disledkli jejiho fungovani
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(napf. ztrata svobody, globalni znecisténi), coz vnimal jako podporu nezodpovédného
chovani lidi.

V SirSim smyslu se jedna o nasledné rozvijeni ,kritické teorie* Frankfurtské skoly
ze strany nejriiznéjSich socidlnich hnuti a filosofickych ptistupt (Critical, 2005), které
je oznacovano jako tfeti generace ,,kritické teorie*. Do kritické teorie se dostavaji nové
impulsy motivované kulturni, rasovou, genderovou ¢i globalni nespravedlnosti
a opresi. Na rozdil od prvnich dvou generaci zde jiz neni nutné akceptovana podminka
normativity, coz znamena, Ze je piijimdna pluralita vykladl socialni reality. Mezi
nejvyznamnéj$i predstavitele patii Axel Honneth (vénuje se kritické teorii socialniho
uznani — napf. ,,Prerozdélovani nebo uznani?* ¢i ,,Zbavovat se svépravnosti. Paradoxy
soucasného kapitalismu*), Nancy Fraser (zabyvd se trojdimenzionalnim pojetim
spravedlnosti, zalozeném na socialné-ekonomickém pierozdélovani, kulturnim uznani
a politické reprezentaci — napf. ,,Rozvijeni radikalni imaginace®), ¢i Iris Marion Young
(orientuje se na socialni a genderové struktury nespravedlnosti — napf. ,,Intersecting
Voices: Dilemmas of Gender, Political Philosophy, and Policy*).

1.3 Diverzita proudii ,,kritické socialni prace*

»Kriticka socialni prace” ve svych pocatcich sice navazovala na ,kritickou teorii*
Frankfurtské Skoly, ale srozvojem SirSitho pojeti ,kritické teorie® se 1 ona zacala
vramci fady proudd vzdalovat nékterym jejim ptvodnim idejim v uzSim smyslu
(pfedevSim univerzalismu a normativit¢). Spolenymi tématy vSak nadale zlstdva
zasadni role porozuméni spolecnosti a vnimdni vSech socidlnich vztah jako
politickych. ,,Kritickd socidlni prace* se vyznacuje velkou diverzitou proudu, které se
mohou vzijemné prolinat a nékdy se dokonce dostivat do vzijemné kolize. Lze
konstatovat, ze v ndzvoslovi a ¢lenéni jednotlivych proudt figuruje zna¢ny nesoulad.
Terminologie a charakteristika se totiz 1i$i nejen dle rtiznych zemi, ale 1 z hlediska
riznych autorek a autorti.

Je diskutovéano, zda do ,kritické socialni prace™ zahrnovat i postmodernistické
proudy. Neékteti autofi tak €ini, a to predevSim pravée ti, ktefi sami sebe oznacuji jako
postmodernisticky orientované (napt. Fook, 2003), jini tento smér odmitaji
(napt. Ferguson ¢i Dominelli) zpravidla s argumenty, ze postsméry jsou v rozporu
s ,.kritickou teorii* skrze svllj moralni relativismus a odmitanim takovych kategorii,
jako jsou tiida, gender ¢i rasa piipravuji socialni praci o zakladnu boje proti systému.

Nize budou stru¢né vymezeny vybrané zéasadni proudy, jako jsou ,radikélni
socialni prace®, ,,antirasistickd socialni prace* a ,,antiopresivni socidlni prace*. Naopak
nebude vénovdna pozornost ftadé¢ dalSich vyznamnych proudl, jako jsou
postmodernisticka kriticka perspektiva socidlni prace, feministické perspektivy
socidlni prace, rozmanit¢ modely komunitni prace Ci participatorni a akéni formy
vyzkumu atd.

1.3.1 ,,Radikalni socialni prace*

Mezi kliCové proudy patii predevsim ,,radikalni socialni prace®, kterd byva n¢kdy

v kontextech Velké Britanie, Kanady a Australie nazyvana jako ,,marxisticka socialni

prace (naopak méné v USA, kde se nékdy uzivd jako alternativa pojmenovani

»progresivni socidlni prace®), protoze rozviji Marxovu kritiku kapitalismu, zejména

jeho pojednanimi o lidské svobodé¢ a odcizeni. ,,Radikélni socialni prace obvinuje
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kapitalismus, ze jeho zvySujici se zisky jsou odcizené socialnim, environmentalnim
a zdravotnim potiebam spoleCnosti. Také zamérné vyuzivd nezaméstnanost, kterd mu
pomaha udrzovat tlak na zaméstnané, aby se spokojili s nizkymi mzdami
a nevyhovujicimi pracovnimi podminkami. Boj o préaci se stdvd bojem o pfeziti,
a zaroven se stdva zdrojem nerovnosti mezi lidmi. Vykofistovani pak nejvice
postihuje lidi znevyhodnéné piedevSim na zaklad¢ genderu, rasy, véku ¢i sexuality.
Marxisticka socidlni prace kritizuje 1 welfare state, ktery je v podruci kapitalistické
ekonomie a slouzi vice kudrzeni kapitalistického fadu, nez k feSeni socidlnich
problémii. (Peters, 2012)

Jan Fook (1993) se pokusila vytycit pét tematickych oblasti, na které se zamétuje
»radikalni socialni prace”. Za prvé se zabyva strukturalni analyzou socialnich
problémii, za druhé normativni roli socialni prace, za tfeti kritikou soucasného
spoleCenského tadu, za Ctvrté ochranou pied opresi a vykofistovanim a za paté
individudlnim osvobozenim a spolecenskou zménou.

Z literatury lze zaznamenat, Ze je implicitné rozliSovdna ,,pivodni radikalni*
socialni prace 60. a 70. let, ktera bezprostfedné navazuje na Marxovy teorie a odrazi
rozvoj socidlnich hnuti a boufi tehdejsi doby, a tzv. ,,nova radikdlni* socidlni prace,
jejiz vznik byva spojovan se socialnimi sSkrty, ke kterym pribézné dochézi od 80. let.
»Puvodni radikdlni* socialni praci lze povazovat za pramati vSech proudi ,kritické
socialni prace®, zatimco ,,nova radikalni prace je spiSe samostatnym proudem se
svymi specifickymi znaky.

1.3.2 ,,Antirasisticka socialni prace*

»Antirasistickd socialni prace” se zaméfuje na analyzu SirSich spolecenskych
a historickych otazek otroctvi, kolonialismu a kapitalismu, na transformaci nerovnych
socidlnich vztahl, které formuji socialni interakce mezi ¢ernymi a bilymi lidmi,
do vztahii rovnych, a jejim cilem je odstranit rasismus na institucionalni 1 individualni
urovni (Keating, 2000).

»Antirasistickd socialni prace* vychazi z ,kritické rasové teorie“. Ta se zacala
vynofovat jiz v 70. letech 20. stoleti jako reakce na praci Dericka Bella a Alana
Freemana, ktefi zkoumali, jak se v USA vyvijely vztahy mezi rasou, rasismem a moci
v letech po obcanskych nepokojich. Ti kritizovali, ze boj za obCanskd prava je
postaven na liberalni ideologii, kterd se orientuje pouze na dosazeni rovnosti prav, ale
nereflektuje strukturdlni nerovnosti mimo pravni systém. (Constance-Huggins, 2012)
Vzhledem k tomu, Ze se i v soucasnosti fada konvencné orientovanych socialnich
pracovnikl citi byt ,.kulturnimi agenty®, jejichz povinnosti je pfedat lidem jinych ras
a kultur hodnoty ,,bilé* vétSiny (Blair, 2007), 1ze pfedpokladat, ze ,kritickd rasova
teorie bude mit 1 nadale co fesSit. Pfestoze Blair (2007) toto zjiSténi ucinil v USA, lze
ho pravdépodobné aplikovat i v kontextu Ceské republiky.

I v ramci ,,antirasistické socidlni prace lze nalézt vicero proudt. Od liberélnich,
zaméienych na garanci rovnych prav, ptes esencialistické, které stavi na protikladech
,bilé“ a ,,Cerné®, ¢i ,,bilé* a ,,jinych* ras (zpravidla obraceji hierarchii ras ve prospéch
nadfazenosti ,,jinych®), se hlavni proud ,,antirasistické¢ prace* presunul k socidlnimu
konstruktivismu. V jeho ramci je charakterizovan jako pfistup, ktery chape ,,rasismus*
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jako ustfedni kategorii sociadlni nespravedlnosti a zdroven povazuje ,rasu®
a ,rasismus‘ za socialné konstruované.

Kontext a dusledky debaty o ,,rase™ a ,,rasismu* v sociologii a vefejnych kruzich
prispély k ustupu ,,antirasistické socialni prace®. V soucasné dob¢ je spiSe nahrazovéana
Lantiopresivnimi ptistupy®, které zkoumaji spojitost vice forem utlaku soucasné
(viz nasledujici subkapitola).

1.3.3 ,,Antiopresivni socialni prace*

»Antiopresivni ptistupy* (ddle AOP) usiluji o omezeni, podkopani nebo odstranéni
diskriminace a utlaku na zaklad¢ sexismu, rasismu, heterosexismu, ageismu apod., se
kterymi se lidé dostavaji do kazdodenniho kontaktu jak ve spolecnosti obecné, tak
v socialni praci (Thompson, 1997).

Jedna se o pfistup, ktery se prosazoval predevsim ve Velké Britanii. Navazal
na dil¢i proudy, které se zabyvaly specifickymi formami diskriminace, a do zna¢né
miry je nahradil, protoze zohlediiuje vice forem utlaku soucasné. VSechny tyto dilci
proudy maji spoleény diraz na lidskou diverzitu (rGznorodost), mnohocetnost
nerovnosti, kritiku marginalizace, znevyhodnéni a zaméfenost na boj proti opresi.
Ale protoze se zamétuji vyhradné na jednu z forem oprese - naptiklad opresi zen, ras,
etnik apod., jsou ze strany AOP kritizoviny za urcitou jednostrannost
¢1 redukcionismus na vlastni oblast oprese. Pravé v reakci na jednostrannost jinych
perspektiv se stalo pozndvacim znamenim AOP analyzovani propojenych forem
utlaku. (Graham, Schiele, 2010).

Pro tento piistup jsou nékdy vyuzivana i jind oznaCeni — napf. ,,empowerment
(¢esky ,,zplnomocnéni““ dle jednoho z hlavnich cili AOP), ,social justice®, nebo
dokonce ,,strukturalni socidlni prace (ktera byva ztotoziiovéna i s ,,radikdlni* socidlni
praci). (Peters, 2012) V kontextu USA se n¢kdy hovoii o paradigmatu ,,equality-of-
oppressions®, coz lze pielozit jako ,,paradigma rovnosti opresi““. VSechny formy oprese
jsou soucasti jednoho systému dominance (Graham, Schiele, 2010).

2 Metody

Predkladany text reprezentuje pocatecni fazi rozséhlejSiho vyzkumu, jehoz cilem je
zjistit, v jakych podobach se vyskytuje ,kriticka socidlni prace” v Ceské republice.
Prvni faze vyzkumu (a také tento text) se orientuje na vyhledavani piikladi realizace
,kritické socialni prace* v Ceské republice. V dal§ich fazich vyzkumu (t¢m se tento
text jiz nevénuje) bude pozornost smeéfovana k tomu, (1) jak tyto organizace védomé
reflektuji vykon , kritické socialni prace* a jejich motivaci k takovému zptisobu prace,
(2) jak je vdanych organizacich konkrétné ,kritickd socialni prace“ realizovana
a k jakému proudu ,.kritické socialni prace” inklinuje a (3) jak probihd financovani
organizaci pouzivajicich ,kritickou socialni praci®, udrzitelnosti a rozvojem téchto
organizaci do budoucna.

Cilem prvni fize tohoto rozsihlejsiho vyzkumu bude nalézt v Ceské republice
organizace, které ve svych cinnostech vykazuji znaky ,kritické socidlni prace®.
V podstaté se jednd o explanatorni ptipadovou studii fungovani ,kritické socidlni
prace” v Ceské republice v soudasnosti, ktera je ale ¢inéna skrze studium vice piipadi.
Dtivodem volby vice piipadu je potieba triangulace vyzkumu. K dosazeni co nejvice
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komplexniho obrazku fungovani , kritické socialni prace” v Ceské republice je tieba
nalézt vicero organizaci ¢i situaci, kde se tento zpiisob prace realizuje. Volba
vyzkumného souboru byla zalozena na vyhledavani participantd na zakladé
nasledujicich kritérii (z nichz musela byt splnéna minimalné tfi a prvni povinng):
¢innost organizace odpovidd poslani socialni prace, zavazek stit na strané
utlacovanych a bezmocnych lidi, participatorni ptistup ke klientim, kritika dominujici
ideologie za to, ze pfevadi strukturdlni pfi¢iny probléml na individudlni uroven
a zavinéni, diraz na ,zplnomociovani“ (empowerment) utlaovanych lidi
ke kolektivnim akcim za UCelem dosaZeni socidlnich zmén. K dosazeni cile bylo
pouzito techniky analyzy dokumenti (zejména internetovych zdrojl).

Nejzasadnéj$im rizikem vyzkumu je to, Ze pii vyhleddvani participantl vyzkumu
muze dochéazet k tomu, Ze prvotni vyhodnocovaci filtr, ktery je Cinén skrze analyzu
dokumentti, zda organizace realizuje ,.kritickou socialni praci®, se miize ukéazat jako
neplatny, pfi samotnych interview. Neboli po osloveni participanti a provedeni
rozhovorti se mtize ukézat, ze dana organizace ¢i udalost vlastné redln¢ znaky ,,kritické
socialni prace nevykazuje.

Predkladany text prezentuje vyzkum ve fazi pied timto filtrovanim. Prezentuje tedy
zatim pouze ¢innost organizaci, které formalné naplnily stanovena kritéria volby, ale
jesté nebyla ovétena jejich platnost skrze interview. Zaroven z prostorovych diavodi
uvadim pouze po jednom piikladu u kazdé ze tii perspektiv socialni prace. Cely text
tak ziskava deskriptivni charakter, protoze popisuje realizaci principi na vybranych
piipadech.

3 Rozbor problému

Postupné budou uvedeny tfi predpokladané piiklady implementace ,kritické
socialni prace* do Ceské praxe socidlni prace. Konkrétné se bude jednat o ptiklad
»radikalni socialni prace™ na stdvce BED IN, ptiklad ,,antirasistické socidlni prace
obc¢anského sdruzeni ,,Konexe*“ a piiklad ,,antiopresivnich pfistupt“ obcanského
sdruzeni ,,Jezek a ¢izek®.

3.1 Priklad ,,radikalni socialni prace* na stavce BED IN

Stavka BED IN byla akci socidlnich pracovnic v preventivnich socialnich sluzbach,
byl zde zietelny zavazek stat na stran¢ utlaCovanych lidi a vyzyvala ke kolektivni akci.
Nesla tedy minimalné tfi kritéria ,,kritické socialni prace®.

Stavku BED IN lze v ¢eském kontextu povazovat za spiSe velmi umirnénou
variantu ,radikalni socialni prace®. Jednalo se o protest socidlnich pracovnikl
respektive pracovnikii neziskovych organizaci zejména =z oblasti preventivnich
socialnich sluzeb s podtitulem: ,,Dovedete si pfedstavit, co by se stalo, kdybychom
nevstali z postele?* v roce 2008 na Den lidskych prav. Akce BED IN se svym pojetim
inspirovala u Johna Lennona a Yoko Ono, ktefi sviij protest proti valce ve Vietnamu
vyjadrili tiskovymi konferencemi v postelich. Obdobné socidlni pracovnice v den
stavky realizovaly rtizné akce v neglizé a pyzamech, které mély symbolizovat, jak by
se zménil zivot klient 1 vefejnosti, pokud by socidlni pracovnici odmitli pracovat.

Diivodu ke stavce bylo nékolik — napriklad (1) malad podpora transformaci ustavii
(coz byl diivod malé podpory stavky ze strany sluzeb socialni péce); (2) nespokojenost
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se zakonem o socialnich sluzbach a standardy kvality socidlnich sluzeb, které se dle
organizatoru staly spiSe nastrojem Sikany, nez aby podporovaly profesionélni a etickou
praxi; (3) podfinancovani neziskového sektoru, netransparentni financovani
a opozd’ovani dotaci; (4) Spatna provazanost evropskych a narodnich dotaci, které byly
cerpany na provoz misto na inovace a transformaci; (5) pozadavek transparentnosti
neziskovych organizaci, aby nemohly byt zneuzivany naptiklad k prani Spinavych
penéz; (6) nevyfesena situace dobrovolnikt (Dovedete, 2008).

Formy stavky byly rozmanité v ruznych lokalitdich a organizacich — nékde
organizace pouze vyvesily transparenty ¢i se piipojily ke stdvce prostiednictvim webu,
jinde vykonavali pracovnici praci v pyzamu, ale byly také porddany seminafte,
divadelni piedstaveni, tiskové konference ¢i vydavany tiskové spravy. Podpora piisla
1 od hudebnikii — napiiklad Laczo Deci slozil na pocest stavky skladbu ,,Memory*
a akci podporovali také David Koller nebo kapela Chinaski.

Na druhou stranu se ale organizatofi jasn¢ distancovali od aktivnéjSich forem
protestu, jak se vyjadiil jeden =z organizatori DusSan Dvorak: ,Nechceme
demonstrovat, Stérchat kli¢i a mdavat transparenty pied ministerstvem.“ (Dovedete,
2008). Presto o akci informovaly v rdmci vecernich zprav vSechny hlavni televizni
stanice a internetova média.

V reakci na stavku vydalo MPSV tiskovou zpravu, kde upozornilo, ze koncepce
systétmu socidlnich sluzeb byla vytvafena v dialogu s poskytovateli a vyzvalo
iniciativu ke spolupraci. (Tiskova, 2010) Pravdépodobné i v diusledku BED IN
prob¢hlo jednani zastupcii iniciativy s tehdejSim ministrem prace a socialnich véci
Petrem Necasem, ktery vyjadfil pochopeni k tézké situaci socidlnich sluzeb a vyjadril
zajem o jednotlivych tématech dale jednat.

Praktické nulové efekty stavky se poté odrazily pii poradani dalSich dvou akci. Dne
14. Cervence 2009 probéhla prvni snizvem ,BED IN pSouk®, kterd jiz ziskala
recesistickou podobu. Plan akce byl nésledujici: ,,Pfed parlamentem obdrzime
od poradateli papirové pytliky, umné zaSatrame do prostor snémovny a pytlik
smradkem naplnime. S pytliky pijdeme ulici pana z ValdStejna na Manestiv most
k Vltavé a smradek vypustime po fece.” (BED IN, 2009) Obdobné druha nazvana
»BED IN invaze“ s krycim nazvem ,,socidlni sluzby v hajzlu®“ meéla za cil obsadit
na hodinu zachodky na MPSV. Ob¢ akce probéhly bez Sir§i pozornosti.

3.2 Priklad ,,antirasistické socialni prace*“ — ob¢anské sdruzeni ,,Konexe*

Obcanské sdruzeni ,,Konexe* napliiuje vSechny podminky z péti pojmenovanych.
Prestoze se ostentativné distancuje od socidlni prace, jeji Cinnosti redlné napliuji
poslani socialni prace. Sdruzuje angazované jednotlivce, ktefi chtéji usilovat
o otevienou, tolerantni a odpovédnou spolecnost. ,,Konexe*“ jsou persondlng,
organiza¢n¢ a ideoveé propojeny s neformdlni obCanskou iniciativou ,,Nenavist neni
feSeni”. Vznikly v roce 2012 jako reakce komunity na projevy rasismu v severnich
Cechach a na devét protiromskych pochodi neonacistickych skupin. Cilem sdruZeni je
aktivné usilovat o aktivizaci romskych komunit a zéroven se zasazovat pii obrané
jejich prav. Je postaveno na aktivistickém, nikoliv na profesiondlnim pojeti, jak
ukazuje uryvek z rozhovoru s jeho aktivistou Miroslavem Brozem (Broz, 2013): ,,My
nevétime, Ze problém romské komunity vyiesi vysokosSkolaci z Prahy, nebo socidlni
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pracovnik v kazdé romské rodin€. Chceme, aby Romové nasli silu feSit vlastni
problémy. Nevétime, ze problém romské komunity vyfes$i socialni sluzby, ale
aktivizace vnitinich zdroji komunity. Romové pro nas nejsou klienti, ale partnefi
a nejpocetnéjsi Clenskou zdkladnu, kterou nabiraji v takzvanych romskych
chudinskych ghettech. Lokdlni bunky aktivné¢ pisobi pifimo v mistech potieby
a sdruzeni jim poskytuje pro jejich aktivity zastfeSeni pravnické osoby a dalsi clenové
podporu a poradenstvi. (Konexe, 2012)

Klicovou hodnotou tohoto sdruzeni je diiraz na ,,participaci a zapojovani Romu‘
(nikdy o nich bez nich). Snazi se zprostiedkovavat komunikaci mezi volenymi
zastupci obei a Romy. Pokud formuluji vic¢i zastupitelstviim pozadavky, je to vzdy
na zaklad¢ predchozi diskuze s Romy. Takto naptiklad probihala schiizka se zastupiteli
v usteckych Predlicich. Vyznamnym ter¢em kritiky sdruzeni ,,Konexe®“ je ,kritika
statniho paternalismu® pifitomného v pfistupu statnich a samospravnych instituci
k feseni rasismu v Ceské republice. (Broz, 2012a)

»Konexe“ mnavrhuji kteSeni situace ndasledujici pfistup: opustit politiku
paternalismu, kterd byla statem a vétSinou instituci (jmenovité ,,Agenturou pro socialni
zaGlefiovani“ a organizaci ,,Clovék v tisni®) vi¢i romskym komunitim aplikovana
v uplynulych dvaceti letech; zacit s Romy, predevSim témi zijicimi v podminkach
socialniho vylouceni, intenzivné komunikovat, jednat s nimi jako s rovnopravnymi
bytostmi, nikoli jako s objekty socialni integrace; zacit naslouchat romskému hlasu
a Romy zapojit do tvorby a realizace politiky socialni integrace na vSech urovnich. Jen
tak Romové plan na svou integraci pfijmou za sviij a zacnou na ném aktivné
participovat a spolupracovat. Proto je vhodnou cestou k feseni situace v chudinskych
komunitach najit a podpofit lokalni ,,opinion leaders* a autority. (Broz, 2012b)

Na projevy rasismu chce reagovat podporou obcanského aktivismu — predevSim
nendsilnymi a nebojacnymi protesty ¢i blokddami (jako kontraproduktivni odmitaji
postavit se rasistim se zbrani v ruce ale také schovat se doma a vSe pfenechat Policii
— tedy feSeni upiednostiiované Agenturou pro socialni zacleiovani a Policii). Podle
Broze (2012a) ma tato metoda ,neuvéiitelné pozitivni vedlej$i GCinek spocivajici
v aktivizaci mistni Romské komunity, kterou tato situace stmeli, Casto tak, Ze
po odchodu nacistil, se s nové nabytou divérou dokaze ozvat o sva prava i v jinych
vécech®.

»Konexe“ se orientuji na zlepSovani sousedskych vztahli v komunitach
(mezi Romy a ne-Romy), takze naptiklad v Duchcové organizovaly shromézdéni
s doprovodnym kulturnim programem ,,Chikatar het/Z bahna ven®, které mélo za el
zlepseni sousedskych vztahii ve mésté¢ a podporu mistni sousedské komunity.
Podstatna je podpora vzajemné solidarity mezi Romy, takze aktivisté pfisli s vyzvou
(Sdruzeni, 2013): ,,Romové zacnéte si pomahat! Jezdéte na pomoc Romim do mést,
kde se tyto protiromské pochody a demonstrace odehravaji. Mistni Romové Vasi
pomoc potiebuji.*

V ptipad¢ nékterych témat lze nalézt metody prace nesouci prvky ,,socialni
advokacie“, coz se stalo napiiklad v piipadé smrti Roma DCudovita Kaspara.
Sokolovsti Romové pozadali zéstupce ,,Konexi“, aby jim pomohli vyvinout tlak
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na vySetfovani tohoto umrti. Soucasti prace je také vefejna publicita, takze
k rasistickym udalostem vydava prohlaSeni a upozoriiuje na né veiejnost 1 politiky.
Naptiklad v ¢ervnu 2013 pozvali do Duchcova prezidenta Zemana.

3.3 Priklad ,,antiopresivnich pristupi* — divadlo ,,JeZek a ¢iZek*

Divadlo ,Jezek a cizek™ klade diiraz na participatorni pfistup, zaméiuje se
na bourani stereotypli, coZ lze vnimat jako naplnéni kritiky dominujici ideologie,
a probihd v ramci obCanského sdruzeni, zjehoz Cinnosti vyplyva realizace socialni
prace v ramci socialnich sluzeb.

Obcanské sdruzeni ,,Jezek a Cizek* pomaha lidem na okraji ziskat nejen skrze
divadlo takové dovednosti, které potiebuji ke zméné své neptiznivé situace. Orientuje
se na lidi bez domova, nezaméstnané, lidi opoustéjici vykon trestu odnéti svobody ¢i
ustavni zafizeni €1 na pachatele a obéti trestné Cinnosti. Zaroveii ma ambici pusobit
1 na Sirokou vetejnost a snazi se, aby lidé zménili svoji ptedstavu o lidech bez domova.
Jedna se o tzv. socialni ¢i solidarni divadlo, které se zd4 byt inspirovano ,,Divadlem
utlatovanych®“ Augusta Boala, jednoho =z velkych inspirdtori ,,antiopresivnich
pristupt“. (Divadlo, 2012)

Projekt divadla pro lidi bez domova vznikl v roce 2000 jako jedna z aktivit
pro klienty pouli¢niho ¢asopisu ,,Patron®, dnes ,,Novy prostor®. V roce 2001 vzniklo
divadelni studio ,,Jezek a ¢izek* - divadlo lidi bez domova pii redakei Casopisu ,,Novy
Prostor v Praze Braniku. V roce 2003 doslo k oddéleni divadla od redakce ¢asopisu
a bylo vybudovano zazemi v Praze na Zizkové. (Databaze, 2014)

Divadlo hralo v klubech a na vefejnych prostranstvich po Ceské republice
1 v zahrani¢i. Herci divadla byli lidé bez pfistiesi, lidé, kteti se ocitli v tézké Zivotni
situaci, ¢asto tihnouci k alkoholu a drogam ale i sympatizujici osoby z fad studentek
a studentt a ¢i lidi z uméleckého prostiedi. Divadlo ,Jezek a cizek™ je
poloprofesionalnim souborem, protoze herci zkousi pod vedenim profesionélnich
reziséri. Moznost divadelni prace muize byt pro hrajici lidi bez domova motivem
ke zméné jejich zivotni situace a pomahd jim ziskat téz potfebné sebevédomi.
(Databaze, 2014). Divadlo také potfadd kazdoron€¢ mezindrodni ,,bezdomovecky*
festival ,,Hic sunt leones* (Divadlo, 2012).

4 Diskuze

Vzhledem k tomu, Ze text je v této fazi vyzkumu zamyslen deskriptivné, nelze jeste
potvrdit, Ze dvé uvedené organizace a jedna udalost jsou skute¢né projevem ,kritické
socidlni prace”. Text pouze ukazuje, Ze alespon dle zvolenych kritérii ,kritické
socialni prace” lze v Ceské republice nalézt projevy tohoto paradigmatu &i pojeti
socialni prace. Splnéni tfi ze stanovenych péti kritérii nemusi nutné¢ dokazovat, ze dana
organizace ¢i udélost byla reflektované¢ zamysSlena jako ,kritickd socidlni prace®.
Na zadklad¢ vsouCasné dobé realizovanych interview piredpokladam, Ze
problematickym kritériem miize byt zejména naplnéni podminky, aby ,,Cinnost
organizace odpovidala poslani socidlni prace*. Predbézn¢ se totiz ukazuje, ze to, co lze
z pohledu teorie socidlni prace povazZovat za socialni praci, tak sami realizatofi
»kritickych Cinnosti* za socidlni praci nepovazuji, nebo se od ni dokonce ostentativné
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distancuji (napf. ,,Konexe®). To, co byva v zahrani¢i oznaCovano jako ,kriticka
socialni prace* probiha v Ceské republice spise pod hlavi¢kou ,,socidlniho aktivismu®.

Pro cely vyzkum pak vznika dilema, zda lze povazovat za ,.kritickou socialni praci*
takové aktivity, které jejich realizatory za socialni praci povazovany nejsou. Zaroven
nelze pominout otazku, jak tento jev interpretovat? Jak vysvétlit, Ze cCinnosti
probihajici v anglosaskych zemich pod hlavi¢kou , kritické socialni prace” se v Cesku
jako socidlni prace neoznacuji? Aby mohly byt tyto otdzky zodpovézeny, bude tieba
realizovat vyzkum v jeho rozsahlejsi podobg.

Zavér

V predlozeném textu byla vymezena ,kritickd socidlni prace”, byla vytyCena
kritéria, dle kterych lze identifikovat organizace a udalosti, které nesou znaky ,kritické
socialni prace* a byly uvedeny dva piiklady organizaci a jeden piiklad takové udalosti.
Zarovenn jsem se pokusila tyto priklady piifadit ke konkrétnimu proudu ,kritické
socialni prace®.

Stavka BED IN byla akci socidlnich pracovnic v preventivnich socialnich sluzbach,
byl zde zietelny zavazek stat na stran¢ utlacovanych lidi a vyzyvala ke kolektivni akci.
Nesla tedy minimalné tii kritéria ,kritické socidlni prace”. Obcanské sdruzeni
»Konexe* napliiuje vSechny podminky, ale svou ¢innost distancuje od socidlni prace.
Divadlo ,,Jezek a ¢izek* klade diiraz na participatorni pristup, zaméiuje se na bourani
stereotypil, coz lze vnimat jako naplnéni kritiky dominujici ideologie, a probiha
v ramci ob¢anského sdruzeni, z jehoz ¢innosti vyplyva realizace socidlni prace v rdmci
socialnich sluzeb.

Jako o dalSich ptikladech ,,antirasistické socialni prace* lze pfemyslet naptiklad
0 ,,0.p.s. Vzijemné souziti z Ostravy & o ,,0.p.s. Cesky zapad“. Jako piiklad
,feministické socialni prace* by mozna bylo mozno uvést organizaci ,,Jako doma*,
ktera se orientuje na zeny bez domova. Tento text je zamysSlen 1 jako vyzva
pro ctenairky a Ctenafe Casopisu ,,Aktudlni otazky socidlni politiky* k pfipadnym
dal§im doporucenim a odkaziim na organizace ¢i udélosti, které by mohly napliovat
znaky ,.kritické socialni prace®.

Podékovani

Tento ¢lanek vznikl v souvislosti s projektem specifického vysokoskolskeho vyzkumu
Studentska grantova soutéz na USP UHK (reg. ¢. 2103/1210/05900).
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