GLOBAL AGENDA A JEJ VYZNAM PRE BUDUCI VYVOJ
SOCIALNEJ PRACE

GLOBAL AGENDA AND ITS IMPACT ON FUTURE DEVELOPMENT
OF SOCIAL WORK

Jana Levicka, Katarina Levicka

Abstract: This paper reports about the most significant document that was prepared
in the environment of social work over the past three decades. First, the authors
provide information about creation and content of this document, then they point to the
impact of the document on the discussion about current challenges and future
direction of social work. The paper also propose a new definition of social work which
is expected to be formally adopted at the joint World Conference on Social Work,
Education and Social Development to be held in Melbourne in July 2014 and explains
the link between the Global Agenda and the new definition of social work. The authors
meditate further on why this document remains almost unknown for the Czech
and Slovak social workers, consider the potential of the Global Agenda document
and discuss it from the perspective of the profession identity.
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Uvod

Jednou =z najproblematickejSich charakteristik socidlnej prace je jej
multirozmernost’, ktora stazuje budovanie vedeckej bazy socialnej prace. Ako
uvadzaju Levickd a Levickd (2011), viaceri autori upozoriiuju ,,na velky pocet
vedeckych vychodisk, teoretickych koncepcii, ¢i vedeckych modelov pouzivanych
v socidlnej praci, ¢im sa stdva teoreticka zdkladna socidlnej prace prili$ Sirokou na to,
aby sa na jej zékladoch dala vybudovat’ jedina tedria socidlnej prace. Velky pocet
teorii aplikovanych v socidlnej praci nielenZe nenapomaha budovaniu vedy o socidlne;j
praci, ale ako piSe Engelke, je tiez priCinou fragmentacie teoretického poznania
socialnej prace.“ Rozvoj socidlnej prace ako vedeckej discipliny je spojeny
aj s adekvatnou diskusiou vo vedeckej obci o paradigme, tlohach, ¢i legitimite a inych
vyznamnych témach socidlnej prace. Vedeckd obec podielajuca sa na priprave
buducich socidlnych pracovnikov ma moralnu povinnost’ prinasat’ a objasiiovat
najnovsie dianie vo vSetkych oblastiach a na vSetkych urovniach tedrie a praxe.
Pokladdme za znepokojujiice, ze problematike globédlnej agendy nebola zatial
v relevantnych Ceskych a slovenskych ¢asopisoch venovand takmer Ziadna pozornost’.
Ciastoéne je mozné tuto skutoénost’ vysvetlit' prave uZ spominanou $irkou profesie, ¢o
sa prejavuje aj v jej multiparadigmaticnosti, ktord ovplyviiuje orientaciu jednotlivych
autorov. Prirodzenym ddsledkom osobnej preferencie jednej konkrétnej paradigmy
socidlnej prace je potom angazovanie sa autora/autorov vo vedeckej praci prave
v kontexte danej paradigmy. Tato skuto¢nost potom moéZe do vyraznej miery
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ovplyvnit’ pozornost, ktort globalnej agende venuju, resp. skér nevenuju slovenski
a Ceski autori, ¢o je prirodzenym dosledkom skutocnosti, Ze vac¢Sina z nich sa priklana
k chapaniu socidlnej prace v kontexte terapeutickej, alebo poradenskej paradigmy
(Zita, J., 2011). Vychadzajuc zuvedeného konStatujeme, ze chybajucu odbornu
diskusiu o globalnej agende chapeme ako nasledok prevazujiceho chipania socialne;j
prace v Ceskej a slovenskej akademickej obci.

1 Metodika

Vzhl'adom k cielu naSho prispevku - predstavit' Citatelom dokument ,,Global
Agenda“ apoukazat’ na jeho miesto v sucasnej socidlnej praci - sme spracovanie
prispevku dizajnovali v kontexte zdkladného teoretického vyskumu, ktory je urceny
na teoretické objasnenie sledovanych javov. Pri jeho vypracovani sme preto pouzili
Standardné metddy teoretického skimania ako st analyza, syntéza, indukcia, dedukcia
dedukcia (Rubin, A., Babie, E.R, 2008, Royse, D., 2004). Objektom nasej analyzy bol
a) priamo dokument Global Agenda v jeho findlnej forme, b) diskusné forum, ktoré
bolo vytvorené prave za ucelom pripravy dokumentu a prebiehalo v obdobi rokov
2010 — 2012, c¢) nasa osobna ulast na svetovej konferencii v Stokholme, kde
prebiehali diskusie k analyzovanému dokumentu.

2 Global Agenda — jej priprava a vznik

Pozornost’ socidlnych pracovnikov sa v globdlnom rozmere v ostatnej dekade
koncentrovala na najzavaznejSie otdzky naSej doby, ku ktorym patri tiez zistovanie
miery dopadu narastajucich ekonomickych rozdielov na stav spolo¢nosti. Na svetovej
konferencii socialnych pracovnikov v Hong Kongu' vroku 2010, ktora bola
organizovand  tromi  najprestiznej$imi  profesijnymi  organizaciami  IFSW?
(Medzinarodné federacia socialnych pracovnikov), IASSW? (Medzinarodna asociacia
$kol socialnej prace) a ICSW* (Medzinarodna rada pre socidlnu starostlivost) bolo
prijaté rozhodnutie zaat’ pripravovat’ globalne hnutie, ktoré bude zamerané na rieSenie
najzavaznejSich problémov sucasnej globalizovanej spolo¢nosti. Nasledne potom
zastupcovia tychto troch prestiznych profesijnych organizacii spolo¢ne pripravili
dokument s nazvom The Global Agenda For Social Work and Social Development
Commitment to Action, v profesiondlnej obci znamy ako ,, Global Agenda“, ktory bol
diskutovany v ramci [IFSW, ICSW a IASSW na ich lokdlnych trovniach. Do pripravy
dokumentu sa zapojilo mnozstvo socidlnych pracovnikov zo vSetkych kontinentov
a jeho findlna verzia bola oficidlne predstavena 26. marca 2012 v New Yorku na pdde

' Konferencie, ktora sa konala v juli 2010 sa zadastnilo viac ako 3000 tucastnikov, ktori jednoznaéne toto
rozhodnutie podporili.

> IFSW je globalnou federaciou, ktora zdruZuje narodné organizacie socialnych pracovnikov z 90 krajin, ktoré
reprezentuju viac ako 750.000 socidlnych pracovnikov.

> TASSW zdruzuje pedagdgov podielajucich sa na priprave socialnych pracovnikov, 2000 $kol, ktoré
zabezpecuju Studijné programy v oblasti socialnej prace a viac ako 500 000 Studentov, Studujtcich na tychto
Skolach.

* ICSW je neziskova organizacia, ktora zastreduje niekolko tisic mimovladnych organizacii, ktoré sa aktivne
podielaji na priprave arealizacii programov zameranych na podporu socidlneho blahobytu, socialnej
spravodlivosti a socialneho rozvoja.
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OSN, ako aj v regionalnych kancelariach v Zeneve, Santiagu de Chile, Nairobi,
a Bangkoku (http://www.basw.co.uk/news/article/?1d=20). Na zaklade dohody IFSW,
IASSW a ICSW bola Global Agenda predstavend 26.3. 2012 tiez na lokalnej Grovni
vo viacerych americkych, azijskych, africkych, australskych a eurépskych krajinach.
Prirodzene sa tak neudialo v kazdom State. Predstavenie dokumentu na lokalnej
vladnej urovni sa uskutoc¢nilo v tych krajinach, kde pdsobia tradi¢ne silné profesijné
organizacie socidlnych pracovnikov (Hall, 2012).

Aj ked sa vniektorych materidloch mézeme stretnat s tvrdenim, Ze Globalna
agenda vznikala dva roky, nie je to tvrdenie zodpovedajuce realite. Treba totiz zobrat’
do uvahy skutocnost, ze pred vyzvou, ktord odznela na konferencii v Hong Kongu uz
viaceri experti analyzovali globalny vyvoj v oblasti socidlnej ochrany za posledné
obdobie anésledne spracovali podkladovy materidl pre vystipenie na konferencii
v Hong Kongu (Jones, Truell, 2012).

2.1 Co je Global Agenda?

,Global Agenda® je v svojej podstate ich spoloénym programovym vyhlasenim,
o ktorom sa predpokladd, Zze vyznamne ovplyvni dianie v profesii v obdobi rokov
2012-2016 a neskor.

Vypracovanim tohto dokumentu profesiondlna obec reaguje na  narastajucu
socialnu nerovnost’ a na stdle sa zniZzujucu mieru socialnej ochrany a socidlnych istot
a to na globalnej aj lokélnej urovni.

IFSW, IASSW alICSW, ktoré reprezentuji obrovsky potencial’ socidlnych
pracovnikov, sa spojili aby vytvorili priestor pre odborny diskurz o socidlnej praci
na zaciatku tretiecho milénia s cielom urcit, aké tlohy by socialna praca mala v tomto
obdobi prioritne plnit, kedZe socidlni pracovnici si si vedomi skutocnosti, Ze
politické a ekonomické suvislosti zivota sucasnej spoloc¢nosti, sa nerovnakym
sposobom premietaji do kazdodennych Zivotov konkrétnych l'udi. Dosledky tohto
neziaduceho vyvoja spolo¢nosti mo6zu socialni pracovnici identifikovat’ na vsetkych
urovniach svojej kazdodennej praxe. Vychéadzajic zo svojich pracovnych skisenosti,
dospeli socidlni pracovnici k nasledovnému konstatovaniu : ,,socidlni pracovnici st si
vedomi toho, ze:

e Plny rozsah ludskych prav je dosiahnutelny iba menSej Casti svetovej
populécie;

e Nespravodlivé a zle regulované ekonomické systémy, vedené nezodpovednymi
trhovymi silami, spolu s nedodrziavanim medzindrodnych Standardov v oblasti
pracovnych podmienok a s nedostatkom socidlnej zodpovednosti podnikov,
nesu zodpovednost’ za poskodzovanie zdravia a blahobytu l'udi a komunit,
¢o sposobuje chudobu a rastucu nekvalitu;

e Kultirna diverzita a pravo na sebavyjadrenie, ktoré mali 'udom umoznit
dosiahnut’ lepSiu troven ich duSevnej, emociondlnej, moralnej a spirirutalne;j

> Na konferencii v Hong Kongu sa v roku 2010 zi&astnilo vyse 3000 delegatov a na naslednej konferencii
v Stockohlme v roku 2012 to bolo 2500 téastnikov.

8



existencie, su dnes v dosledku niektorych aspektov globalizacie vazne
ohrozené, pretoze globalizacia smeruje k Standardizacii na r6znych drovniach
hospodarskeho, kultarneho, socidlneho a spiritudlneho prostredia, ¢o ma
mimoriadne negativne dosledky pre menSie narody, etnikd anajméi
pre tzv. povodné obyvatel'stvo;

e [udia ziju v spolocenstvach, a dari sa im v rdmci podpornych vztahov, ktoré su
v sucasnosti naruSované dominantnymi ekonomickymi, politickymi
a socidlnymi silami;

e Zdravie Tudi a ich blahobyt su poskodzované v dosledku nerovnosti
a neudrzatelného Zivotného prostredie stuvisiaceho so zmenou klimy,
spOsobenej zmenami spdsobenymi latkami zne€istujicimi zivotné prostredie,
vojnami, prirodnymi katastrofami a rdznymi prejavmi nasilia, s nedostatocnou
reakciou medzindrodnych spoloc¢enstiev (Hall, 2012).

,Global Agenda“ je v sucCasnosti pokladanad nielen za programové vyhldsenie
profesie, ale vzh'adom na jej prijatie a prerokovanie v takych organizaciach ako OSN,
vykonné vybory EU, ILO WHO ap. sa stdva v pravom zmysle globalnou agendou
vSetkych vyznamnych svetovych a medzindrodnych organizacii, ktoré sa v rdznej
miere zaoberaju otdzkami socidlneho rozvoja, I'udskych prav, ¢i socidlnej ochrany.
Zaroven ide o dokument, ktory je velkou vyzvou aj pre vzdelavatel'ov v socidlnej
praci, pretoze tito maju za tlohu podiel’at’ sa :

e Vedecko-vyskumne na monitorovani realizacie Global agendy v praxi,

e na priprave socialnych pracovnikov tak, aby tito boli schopni zvladat’ ulohy,
ktoré z dokumentu vyplyvaju (Rengasamy, 2012).

2.2 Zaviazky a ulohy obsiahnuté v dokumente Global Agenda

V uvode dokumentu sa mézeme docitat, Ze v dosledku nepriaznivého vyvoja
v globalnej spolocnosti sa socidlni pracovnici citia ntteni presadzovat’ a obhajovat’
mySlienku potreby vypracovania a prijatia nového svetového poriadku, ktory bude
redlne presadzovat’ a garantovat’ dodrziavanie l'udskych prav a reSpektovat l'udsku
ddstojnost’ ako aj presadzovat takt Strukturu interpersondlnych vzt'ahov, ktoré tomuto
ciel'u napomahaju.
Socialni pracovnici sa preto zavédzuju:
e Podporovat, ovplyvitovat’ a umoziovat vznik a rozvoj takej socialnej Struktury
a systémov, ktoré budi prispievat k odhalovaniu zdkladnych pri¢in utlaku
a nerovnosti;
e Spolupracovat so vSetkymi 'ud’'mi, ktori vyuzivaju sluzby socidlnej prace a tiez
s ostatnymi, ktori zdiel'aji naSe ciele a tuzby po vytvoreni socidlne

spravodlivejSiecho sveta. Sveta, ktory s hrdostou odovzddme buducim
generacidm (Rengasamy, 2012).

Socidlni pracovnici jednoznacne deklarovali, Ze v obdobi rokov 2012-2016
zameraju svoje usilie na nasledovné Styri oblasti:
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2)

3)

Podpora socidlnej a ekonomickej rovnosti

My, socidlni pracovnici si uvedomujeme potrebu spoluprace s odbornikmi
na globalnu ekonomiku a s politickymi lidrami pdsobiacimi v tejto oblasti
s cielom dosiahnut’, aby pochopili potrebu regulacie ekonomiky, tak aby tato
oblast’ zivota spolo¢nosti sa nevyvijala smerom k neustdlemu prehlbovaniu
rozdielov medzi bohatymi a chudobnymi, ale aby pochopili poziadavku, ze
lokalna aj globalna ekonomika musia reSpektovat’ poziadavku socidlnej ochrany
atrvalo udrzatelného rozvoja, ktoré su zdanlivo vrozpore poziadavkami
ekonomického rozvoja.

Chceme sa v tejto oblasti zamerat’ na podporu arozvoj lokdlnych komunit
s cielom posilnit’ ich kapacity zamerané na oblast’ trvalo udrzatelného rozvoja
smerujuceho k dosiahnutiu socidlneho blaha pre vSetkych svojich c¢lenov.
Nasim hlavnym cielom je posiliiovat’ kapacity obci potrebné pre efektivnu
komunikéciu so svojimi vladami s cielom dosiahnut’ posilnenie a rozsirenie
socialneho a hospodarskeho rozvoja (Jones, Truell, 2012).

Podpora dostojnosti a hodnoty ¢loveka/Pudi

Sme pripraveni podporovat’ socidlne stratégie, ktoré vychadzaji z filozofie
kohéznej spolocnosti a smeruju k odstratiovaniu zarodkov moznych konfliktov.

Je potrebné opdtovne zdoraznit zavdzok profesie, prispievat’ svojimi
profesionalnymi aktivitami k mierovému rieSeniu svetovych konfliktov,
k predchadzaniu vzniku tychto a podobnych konfliktov a to najméa
dodrziavanim medzindrodnych dohdd, zameranych na zniZovanie nasilia
a intolerancie v spolo¢nosti.

Budeme sa angazovat’ pri presadzovani a ochrane individudlnych i skupinovych
P'udskych prav, ochranovat’ pravo na vol'ny pohyb 0s6b medzi krajinami, pravo
nelegéalnych pristahovalcov na pristup k socidlnym sluzbam.

Nase organizécie budi podporovat’ vSetky opatrenia na zniZzenie a odstranenie
obchodovania s 'ud’'mi.

Budeme podporovat tctu ku kultarnej a socidlnej rozmanitosti a identite.
Pracovat’ smerom k udrZatel’nosti Zivotného prostredia

Zaviazujeme sa, Ze zosuladime naSe aktivity a programy zamerané
na rozvoj iniciativ na ochranu prirodného prostredia a na predchadzanie
prirodnym katastrofAim a zivelnym pohromam, ktoré su ddsledkom
nezodpovedného l'udského konania.

Budeme podporovat’ rozvoj regionalnych a komunitnych kapacit zameranych
na rieSenie problémov ukotvenych v zZivotnom prostredi, problémov, ku ktorym
prichadza v dosledku 'udskych a prirodnych katastrof.
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4) Posilriovat’ uznanie doleZitosti Pudskych vzt’ahov.

e V spolupraci s ostatnymi organizaciami budeme podporovat’ silné inkluzivne
komunity, ktoré umoziiuju vSetkym ¢lenom spolutcast’ a participaciu na zivote
komunity.

e Budeme podporovat’ politiky zamerané na socidlnu integraciu a socidlnu
kohéziu, ktoré pokladame za prostriedok na dosiahnutie hospodarskeho
a socidlneho blaha vSetkych o0s6b, vrdtane seniorov a  0sdb
so zdravotnym postihnutim, so Specifickymi duSevnymi potrebami,
s poruchami ucenia ap.

e Vramci profesiondlnych organizacii socidlnych pracovnikov budeme
podporovat’ aktivity zamerané na znizovanie socialnej izolacie, budovanie
Standardov smerujucich k posiliovaniu pozitivnych socidlnych interakcii,
socialnej inkluzie ap.

e Vsetky tri organizacie sa zavédzuju, Ze budu pracovat’ na podpore vzdelavania,
ktoré zabezpe€i prenos a aplikdciu takych pracovnych Standardov, ktoré
umoznia aby sa socialni pracovnici v maximdlne moznej miere svojou pracou
podielali na socidlnom rozvoji spolo¢nosti (Hall, 2012, Rengasamy, 2012,
Jones, Truell, 2012).

VSetky tri organizacie sa zavizuju, zZe budu pracovat’ na podpore vzdelavania, ktoré
zabezpeCi prenos a aplikaciu takych pracovnych Standardov, ktoré umoznia aby sa
socidlni pracovnici v maximalne moznej miere svojou pracou podiel’ali na socidlnom
rozvoji spoloc¢nosti.

IFSW, TASSW aICSW budu podporovat’ vyvoj, Sirenie a vymenu poznatkov
medzi vSetkymi socidlnymi pracovnikmi prostrednictvom osvedcenych a tiez novych
komunikacnych kandlov. Organizacie budi podporovat’ rozvoj regionalnych
vyskumnych centier zameranych na socidlnu pracu a socidlny rozvoj s cielom
podporit’ vyskum orientovany na vysSie spomenuté zdvazné otdzky, prostrednictvom
ktorého moze profesia ziskat' poznatky potrebné na d’al§i vyvoj v oblasti socidlnej
prace a socidlneho rozvoja.

Socidlni pracovnici sa tymto dokumentom priddvaju k aktivitim vyznamnych
svetovych organizacii ako su napr. OSN, WHO, ILO a mnohé dal$ie, ktoré na inej
platforme =zacali pripravovat’ potrebné zmeny smerujuce k posilneniu socidlne
spravodlivejsej spoloc¢nosti.

2.3 Od Global Agendy k novej definicii socialnej prace

Uz pri prijati ostatnej definicie socidlnej prace v Montreale v roku 2000 bola
naznacend zmena v budiicom smerovani socidlnej prace (Levicka, J. akol., 2009).
Dianie vo vnutri profesie, ktoré vyustilo do vypracovania a prijatia dokumentu ,,Global
Agenda® jednoznacéne potvrdzuje, ze na zaciatku milénia naznacena zmena smerovania
socialnej prace bola spravna. Ucastnici konferencie v Stockholme v juli 2012 boli
obozndmeni s novou definiciou socialnej prace, ktora by mala byt na zéklade
celosvetovej diskusie oficidlne prijatd na celosvetovej konferencii v kanadskom
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Melbourne v jali 2014. Podobne, ako tomu bolo pri priprave dokumentu ,,Global
Agenda®“, aj vtomto pripade vzniku novej definicie socialnej prace predchadzala
dlhodoba odborna diskusia, ktora bola koordinovana IFSW alASSW.
Na regionalnych odbornych semindroch a workshopoch zastupcovia profesijnych
organizécii diskutovali o r6znych aspektov chapania socidlnej prace s cielom pripravit’
taky névrh definicie, ktory by odrézal celu Sirku sucasnej praxe socialnej prace, ktora
je realizovand v odliSnych sociokultirnych kontextoch. Regiondlne odliSnosti
v chapani socidlnej prace sa snazili prekonat’ tiez tym, Ze socidlni pracovnici z celého
sveta mohli na webové stranky IFSW a IASSE posielat’ svoje pripomienky, navrhy ¢i
pozmeniujuce stanoviskd k pripravovanej definicii do konca marca 2013. V tomto
obdobi prebieha analyza podnetov, na zdklade ktorej bude upravené findlne znenie
definicie a aj o tomto sa predpokladé d’alSia diskusia.

Charakteristickym rysom pripravovanej definicie je, ze sa usiluje dosiahnut’
maximalnu mieru zhody s regionalnymi definiciami socialnej prace, ktoré vychadzaju
z odliSnych kontextov a uloh socialnej prace, ktoré st jej prisudzované v jednotlivych
krajinach.

Navrhovand definicia znie: Socidlna praca ulahcuje socidlny rozvoj a socidlnu
sudrinost’. Jadrom socidlnej prdace je podpora Pudi, ovplyvriovanie ich socidalneho
prostredia s cielom dosiahnut’ trvalo udriatel’ny blahobyt. Profesia sa opiera
o teorie socidlnej prdce, socidlnych vied a povodné znalosti. Principmi zdsadného
vyznamu pre prax socidlnej prdace su ludské prdva, kolektivna zodpovednost
a socidlna spravodlivost’ (Global Agenda, 2012).

Nova definicia v zhode s ,,Global Agendou® smeruji pozornost’ socidlnych
pracovnikov knavratu ku korefiom socidlnej prace, t.J. k maximalizacii ich
profesionalneho Usilia v boji za wudrzanie aposilnenie socidlnej ochrany
v globalizujucom sa svete atym za presadenie prava Cloveka na ddstojné Zivotné
podmienky.

3 Diskusia

Mohli by sme si polozit' otdzku, ak sa vyznamné svetové organizdcie v takom
rozsahu zaoberaji podobnymi problémami globalizovaného sveta, v com je prinos
dokumentu ,,Global Agenda“?

Zakladny rozdiel je vtom, Ze spominané agendy su vypracované politikmi,
¢o apriori nevylucuje, ze su to zaroveni odbornici na danu problematiku. Priprava
a prijatie politickych dokumentov vSak predpoklada vysoku mieru kompromisu, ktory
je nevyhnutny preto, aby ten-ktory dokument bol akceptovatelny vo vSetkych
Clenskych Statov prisluSnej organizécie. Touto skutocnostou je prirodzene poznacena
aj snaha o napltianie cielov prislugnych dokumentov. Agendy prijaté tymito
organizaciami a inStiticiami su realizované len s velkymi t'azkostami, pretoze politici
zodpovedni za ich realizaciu si ovplyviiovani aj faktormi, ktoré niekedy moézu posobit’
kontraverzne smerom k cielom vytyCenym v jednotlivych agendach, ktoré tieto
dokumenty do redlneho Zivota prinaaji. Dalsou nevyhodou je, Ze odborna aj laicka
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verejnost’ ich vnima ako agendu politikov a preto sa len v minimalnej miere podiela
na ich realizacii.

Zastadvame nazor, ze dokumentom ,,Global Agenda® sa profesia socidlna préaca
jednoznacne averejne  prihlasila k spoluzodpovednosti zarieSenie  zavaznych
socidlnych problémov spolocnosti v globalnom rozmere. Opierajuc sa o masivnu
podporu svojej ¢lenskej zakladne, vytvara priestor aj pre posilnenie vlastnej identity,
ktora sa buduje tazsie ako v inych profesiach vzhl'adom k tomu, Zze v socidlnej praci
existuju vyznamné rozdiely na lokélnej tirovni. Tato skutocnost’ je spdsobena jednak
odliSnym historickym vyvojom profesie v jednotlivych Statoch ajednak rozdielmi
v socidlnych politikdch tychto Statov (Banks, S. 2006, Payne, Askeland, 2008).
Vyznamnym prvkom v tomto procese je skutocnost, ze sa ,,Global Agenda“ zrodila
ako vysledok spolo¢ného Tusilia teoretikov a praktikov z oblasti socidlnej prace
aoCakava sa, ze tato spoluprdca bude aj nad’alej pokracovat’ (Hall, N. 2012).
Predpokladame, e napliiianie vietkych cielov tohto dokumentu pomdze zmiernit
neziaduci rozpor medzi tedriou a praxou, ¢o by sa v konecnom dosledku malo
premietnut’ do skvalitnenia oboch oblasti.

Ako vzdelavatelov nds zaujima, Co prinadSa ,,Global Agenda® do oblasti
vzdelavania. Socidlne problémy, na narast ktorych dokument upozoriiuje, opitovne
obracaji nasu pozornost’ k takym problémovym otdzkam ako je chudoba, socialne
vylucenie, socidlna spravodlivost, solidarita, socidlna kohézia apod. DoraznejSie sa
vSak presadzuju tiez témy ako socidlna opora, l'udska dostojnost’, kvalita Zzivota,
medzigeneracna solidarita ap.

Sthlasime s tvrdenim, Ze ide v podstate o tradicné témy socialnej prace, ku ktorym
sa profesia ako keby vracala ( Payne, M., Askeland, G. A, 2008).

,»Global Agenda® vznika aj ako reakcie na dianie vo vnutri profesie, kedy sa
od 80. rokov 20. storoCia ako dominantné presadilo terapeutické chapanie socidlnej
prace, Co prinieslo do profesie mnohé pozitivne momenty, ale prinieslo aj riziko
odklonu profesie od jej tradi¢ného poslania (Levicka, J, Levicka, K, Hanzalikova,V.,
Banovc¢inova, A. 2012). Aplikacia terapeutickych pristupov v socidlnej praci ma svoje
nespochybnitelné miesto a vysledky, ktoré s ich pouzitim socidlni pracovnici u svojich
klientov dosiahli, plne legitimizuju toto pole socidlnej prace. Terapeuticka paradigma
by vSak (vzhladom k tloham a cielom profesie) nemala byt predkladand ako
dominantna paradigma, o v suasnosti plati na slovenskych a Ceskych katedrach
socialnej prace’, ked’ze chapanie klienta, pomoci a procesu pomahania je vyvodzované
zo systemického pristupu Kurta Ludewika’. Reflektovanie tzv. globalnych tém
v socialnej praci v Ceskej a slovenskej realite je skor ojedinelé.® V CR k nim patri
napr. O. Chytil (2007), ktory sa dlhodobo zaoberd dopadom demografickych

% Toto ostro kontrastuje s praktickym vykonom socidlnej prace, v ktorom prave prevazuje rieSenie problémov
spojenych s chudobou, socialnou exkliziou, ¢i nejakou formou opresie.

" Pozri napr, Navratil (2001) , Musil (2010), Janebova (2008 ), Matel, Olah, Schavel (2011)

¥ Sme si vedomi, Ze v oboch republikach existuji autori, ktori sa danou problematikou dlhodobo a kvalifikovane
zaoberaju, oni sami sa vSak profesijne identifikuju ako sociolégovia, politolégovia, pravnici ap. nezarad’'ujeme
ich preto medzi autorov rozvijajicich teoretickt bazu socialnej prace, aj ked’ tato z nich ¢erpa. Takisto do tohto
hodnotenia nezahftiame zahrani¢nych autorov, ktorych prace s zname v CR aj SR.
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a socialno-politickych zmien na profesiu. Zo slovenskych autorov to bol Stefan
Striezenec (2006), ktory chéapal socidlnu pracu ako socidlny agens, teda Cinitela
socidlnych zmien, d’alej Anna Zilova (2005), ktora dlhodobo svoju pozornost
zameriava prave na otazky chudoby ajej rieSenia prostrednictvom socidlnej prace
atiez J. Levickd (2006).

Prirodzenou otazkou, ktoru prindsa dokument je aj jeho skutocny prinos
pre globalnu spolo¢nost’, pretoze dokument sa vzt'ahuje k obdobiu 2012 — 2016. Je
vobec mozné, aby ulohy v ilom vytycCené boli realizované v priebehu Styroch rokov?
Prirodzene nie. Tohto faktu si si vedomi aj ti, ktori dokument pre profesiondlnu obec
pripravili. Global Agendu je treba chapat’ ako zdsadny moment, ktorym si socidlna
praca pripomina svoje najbazalnejSie poslanie atym je permanentnd snaha
o zlepSovanie I'udskych Zivotov a tieZ o Zivota spolo¢nosti ako celku. Global Agenda
ukazuje ciel’ a stanovuje zakladné ulohy na spominané obdobie, ale tiez vytyCuje
ulohy, ktoré su planované do nasledujucich rokov.

Do roku 2015 je potrebné pripravit’ dokument, ktory vyty¢i ciele a ulohy na d’alsie
obdobie. Obsahovo by sa mal dokument zamerat’ na posilnenie socidlnej ochrany
na vSetkych urovniach avroznych oblastiach, ale najmd na oblast pracovnych
podmienok a pracovnych vztahov, kde pocitujeme potrebu ochraniovat  pravo
na slusna pracu, z coho plynie zadujem o prehodnotenie a posilnenie medzinarodnych
Standardov pre oblast’ prace. Na tychto tlohach budu IFSW, IASSW a ICSW uzko
spolupracovat’ s OSN, ILO a inymi vyznamnymi svetovymi organizaciami. Z ,,Global
Agendy* vychadza aj potreba v spolupraci s WHO vypracovat’ dokument, ktory by
zabezpecil vysSiu mieru ochrany zdravia jednotlivcov i celych velkych spolocenstiev
atiez ochranu zivotného prostredia, ktoré je chépané ako zdkladna podmienka pre
udrzanie kvality zivota na lokalnej i globalnej Grovni. Tretou vyznamnou oblastou je
vzdelavanie, ktoré ma byt dostupné pre vSetkych T'udi v réznych obdobiach ich
individudlnych Zivotov avrdéznych formach, ktoré najlepSie zodpovedaji ich
individualnym moznostiam a potrebam v oblasti vzdelavania.

Socialni pracovnici si st vedomi toho, Ze tieto ciele st realne dosiahnutel'né vtedy,
ak pri ich napliiani buda spolupracovat’ so vsSetkymi globalnymi aj lokdlnymi
organizaciami, ktoré sleduju tieto alebo podobné ciele.

Vtomto obdobi sa v ramci IFSW, TASSW alICSW pracuje na tvorbe
realizacnych planov a opatreni pre monitorovanie realizacie prijatych zavézkov, aby
bolo mozné socidlnym pracovnikom aj verejnosti poskytovat’ pravidelné spravy
o implementécii ciel'ov a tloh obsiahnutych v ,,Global Agende* do globalnej komunity
socialnych pracovnikov, socidlnej prace pedagdgov a socialneho rozvoja praktikov.

Zaver

Najblizsie roky preveria efektivitu jednotného postupu profesijnych organizacii pri
presadzovani cielov arealizovani uloh, ktoré zdokumentu ,Global Agenda“
pre profesiu vyplyvaju. Tiez ukazu, do akej miery sa s dokumentom stotoznili ¢lenovia
jednotlivych organizacii atiez ti socialni pracovnici, ktori su organizovani v inych
profesijnych organizaciach ako IFSW IASSW alebo ICSW, pretoze hoci ¢lenska
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zékladna tychto troch organizacii je naozaj velka, nemozno predpokladat’, Ze s v nej
organizovani vietci socialni pracovnici. Pri napliiiani cielov ,,Global Agendy* bude
potrebné ziskat' pre aktivnu podporu a spolupracu aj tych socidlnych pracovnikov,
ktori v nich organizovani nie su. Tiez je potrebné vziat do uvahy skutocnost, ze
so socidlnou pracou realizovanou v tomto kontexte, nazyvanou tiez politicka socialna
praca (Fisher, 1994, Webb, 2000), sa stretdvame ovela viac v priamej praxi, ako
na akademickej scéne.

V slovenskom akademickom prostredi, sa tieto ciele budu presadzovat’ s va¢Simi
tazkostami ako vinych krajinaich EU, ¢o suvisi snaSou spolo¢nou historiou
vyvolévajicou nechut’ zaoberat' sa spominanymi aspektmi socidlnej prace. Mame
za to, ze tato ,,nechut* moéze byt ovplyvnena nedostatocnym spracovanim vyvoja
v spoloc¢nosti pred rokom 1989 na vedeckej (ale tieZ na osobnej) urovni. PozZiadavka,
ktord do socidlnej prace prindSa najmid hlbinno ekologicky pristup, aby sa socialni
pracovnici viac angazovali v boji za reSpektovanie a napifanie Pudskych prav,
za reSpektovanie l'udskej dostojnosti a budovanie socidlne spravodlivej spolo¢nosti
(Besthorn,F. 2003), prindsa so sebou zna¢nu mieru rizika, ze takto zmyslajuci socialni
pracovnici budu pokladani za prili§ l'avicovych, ¢o mdze byt chapané ako propagacia
»starého rezimu® a preto sa do tejto diskusie radsej nezapajaja.

Aj sprihliadnutim k tejto mozZnosti pokladdme za dolezité, aby sa diskusia
o dokumente ,,Global Agenda“ ajeho dopadov na dalsi vyvoj profesie otvorila
¢o najrychlejSie ato nielen v relevantnych casopisoch, ale aj na konferenciach,
workshopov, ale ato predovSetkym vramci aktualne realizovanej pregradudlnej
pripravy socialnych pracovnikov. Tato diskusia sa totiz nevyhnutne spaja s otdzkami
smerovania sucasne] globélnej spolo¢nosti a teda s tym, v akych podmienkach budu
zit' jednotlivci, rodiny acelé narody atiez stym, vakych podmienkach bude
realizovana socidlna praca v nasledovnych desatrociach.

Podékovani

Prispevok bol spracovany v ramci projektu & 1/0957/11 MSVVaS SR Evalvacia
socidlnych sluzieb.
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