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REGIONALNIHO ROZVOJE
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Abstract: The text presents analysis of the census of homeless and it discusses other
experiments to bring an overview of the number of this people and information of their
problems. It is looking for answers on the questions to what specifically can this
census and information about homeless of regional management serve and how to
effectively use this data for improving a situation of people affected by social exclusion
and whether such attempts have a factual meaning. The text discusses the possibility of
a theoretical concept of homelessness as an important indicator about the state of
human society which can be used for planning of social policy. The text is based on the
theoretical definition of the concept of social exclusion and poverty. It is necessary to
proceed in the data collection among the homeless in accordance with ethical
principles of research and it is also necessary to interpreted data as well.
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Uvod
Bezdomovectvi predstavuje problém, ktery v sobé zahrnuje problematiku nejenom
socialni (spolecenskou), ale promita se do oblasti ekonomie a regionalniho rozvoje.

V naSich podminkdch miZzeme tento jev povazovat za relativné novy, nebot pied
rokem 1989 byl oficidlné€ popisovan velmi vyjimecné.

Ekonomickou dimenzi sledované oblasti miizeme vnimat zejména prostfednictvim
konceptu chudoby. Chudoba velmi z4sadné omezuje individudlni svobodu clovéka.
Zde pak vznika rozpor, nebot’ ¢lovék nemiiZe napliovat svou predstavu dobrého Zivota
(Ringen, 2005). Chudoba ma vliv (Mares, 2000) na upadek lidskych schopnosti, je
doprovazena demoralizaci beznad¢ji, apatii a zoufalstvim. S pojmem chudoba se pak
poji pojem socidlni exkluze. Socidlni exkluze znamena stav (soucasné je dynamickym
procesem), ktery brani ¢lovéku participovat na ekonomickych, politickych, kulturnich
¢i socialnich systémech, které determinuji socialni integritu jedince ve spolecnosti
(Sheppard, 2006). Podle (Pechova, 2006) mlze byt socidlnim vylou¢enim, v kterékoliv
fazi zivota, postizen kazdy clovék bez rozdilu jeho socidlniho statusu. To vSak
neznamena (Mares, 2000), ze vSichni chudi musi prozivat socialni vylouceni a zaroven
ani vSichni vylouceni nemuseji byt chudymi. Chudoba a socialni exkluze znamené pro
kazdého jedince néco jiného. Chudoba také pravdépodobné nemusi byt ani nutnou, ani
postacujici podminkou socialni exkluze. Proto je nutné oba pojmy nezaménovat.

Dimenze regionalniho rozvoje se do problému promita tim, ze vefejnd sprava ma
povinnost usilovat o to, aby region (oblast), kterou spravuje, byl neustale v rovnovaze,
tzn., aby predstavoval misto, kde se obanim dobie Zije a kde mohou uspokojovat
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vSechny své potieby. Vedle néstroji standartni rozhodovaci politiky muze regionalni
management vyuZzit pro své rozhodovaci procesy (planovani socidlni politiky) dvé
v podstaté stejné metody, sttednédobé nebo komunitni planovani socialnich sluzeb.
Zékon Ccislo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé€jSich piredpist
povinnost planovat uklada krajim. V ptipad¢€ obci se jednéd pouze o doporuceni plany
vytvaret.

Pocet bezdomovcl na ur€itém tzemi miize celkem redlné€ indikovat stav konkrétni
spolecnosti. Vyskyt této subkultury totiz neznamend, ze danou oblast musime nutné
povazovat za ekonomicky neprogresivni (chudou), ale naopak, dana oblast miize
pfedstavovat misto, kde bezdomovci snaze ziskavaji prostfedky pro pieZziti a jedna se
o0 oblast s nizkou mirou nezaméstnanosti a vysokou mirou Zivotni tirovn¢.

Aby bylo mozné o bezdomovectvi jako o indikatoru uvazovat, je nutné mit
dostatecnou datovou zakladnu o této skupiné osob. Zasadni informace o této skupiné
socialné vyloucenych osob mohou pfinést vysledky “S¢itani lidu, domt a bytd”. To
potvrzuje i mistopiedseda Ceského statistického ufadu Stanislav Drépal, ktery uvadi
jako zékladni cile s¢itani bezdomovct 2011 (Valkova, 2010):

e Naplnéni zdkonné povinnosti (dosud se bezdomovci nescitali).
e Zjisténi poctu bezdomovci.

e Zjisténi struktury bezdomovci.

e Zjisténi dat pro planovani socialnich sluZeb.

Ptispévek si klade za cil nastinit moznosti, jakym zptisobem lze definovat teoreticky
koncept indikatoru bezdomovectvi, jez muze slouzit, jako jeden zukazatell pfii
regionalnim pldnovani socialni politiky. Vyznamny podkladovy material pro stanoveni
tohoto indikatoru mizeme hledat v pokusech sc¢itat bezdomovce. S¢itani je v textu
pfedstaveno jako vyznamnd metoda, prostfednictvim niz je mozné ziskat celou fadu
informaci o sledované skuping.

1 Formulace problematiky

1.1 Definice bezdomovectvi

Za zékladni problém, ktery limituje teoretické twvahy o moznosti vyuzit
bezdomovectvi jako ukazatel stavu spoleCnosti v regionu, mizeme povazovat
dilemata, ktera se vazi k odborné diskuzi nad pojem bezdomovec.

Definice pojmu bezdomovectvi pifinasi fadu pohledii. Zavadé&jici jsou samotné
pojmy domov a pfistiesi. Obé¢ tyto kategorie mohou byt chapany rozlicnym zplisobem.
Azylovy diim, nocleharna ¢i squat mize byt jeho obyvatelem povazovan za domov.
Stejné mohou byt tyto kategorie povazovany pouze za misto, kde je osoba skryta pied
povétrnostnimi vlivy (pfistfesi) a nemusi viibec poskytovat pocit domova. V Ceskych
podminkdch hovoifime o osobach bez domova ¢i bez piistieSi bez konkrétni
specifikace. Rozhodnuti o uZiti je ovlivnéno zejména subjektivnim vnimanim pojmu.
Oproti tomu zahrani¢ni literatura (napt. Fitzpatrick, Kemp, Klinker, 2004) chape
absenci stiechy nad hlavou v nejuz§im smyslu. Bezdomovectvi v tomto kontextu
znamena takovou socialni situaci lidi, kdy jsou za bezdomovce povazovany vSechny
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osoby bez pfistiesi a to konkrétné bez rozdilu typu (patii sem napiiklad lidé spici na
ulici, obéti zivelnych pohrom, ale i migranti). Pojem domov je ma podle tohoto
konceptu §irsi vyznam.

Evropskd federace narodnich organizaci pracujicich s bezdomovci (dale jen
FEANTSA) vytvorila nasledujici definici: ,,Bezdomovstvi znamend nedostatek
vlastniho trvalého a pfiméfené¢ho obydli. Bezdomovci jsou lidé, ktefi nejsou schopni
ziskat vlastni trvalé a pfiméfené obydli nebo si nejsou schopni takové obydli udrzet
kvali nedostatku finan¢nich prostfedki nebo kviali jinym socidlnim bariéradm*
(Obadalova, 2003). Nicméné¢ FEANTSA dale uvadi dale konkrétnéjSi kategorizaci
bezdomovcil, ktera je jednozna¢na pro urceni jednotlivych typli bezdomovectvi dle
jejich situace bydleni — typologie ETHOS (Detailni popis vSech kategorii typologie
upraveny na podminky nasi republiky je mozno nalézt v (Hradecky, i. a kol., 2007).
FEANTSA bezdomovce déli do téchto kategorii (Evropskd federace narodnich
organizaci pracujicich s bezdomovci, 2003):

. Bez pristiesi (bez jakéhokoliv ptistiesi, spici venku):

Pro zajisténi optimalnich dat o tomto typu bezdomovcl pro potieby definice
indikatoru musime detailné¢ znat mistni terén, mista vyskytu cilové skupiny (i ta
skrytd). Sbér dat s sebou pifinasi zvysené riziko v podob& napt. napadeni, ohroZeni
pfenosem nemoci apod. Na druhé strané tato skupina je lehce rozpoznatelnd, coz
usnadiiuje zatfazeni téchto osob do kategorie bezdomovec.

. Bez bytu (s prechodnym mistem pro spani, v néjaké instituci nebo
utulku/azylovém domé pro bezdomovce):

Stejné jako ptredchozi skupina i osoby spadajici do této kategorie lze bez vétSich
obtizi zaradit do kategorie bezdomovce. Ve vétsSing ptipadii se jednd o uzivatele
socidlnich sluZeb, které se na pomoc t€émto lidem orientuji. V tomto prostiedi 1ze data
o cilové skupin¢ sbirat relativné nejjednoduse;i.

. Bydleni v nejistétm bydleni (ohroZeni nékolika druhy exkluze vzhledem
k nejistému podnajmu, soudnimu vystéhovani, domacimu nasili):

osobach relevantni data, kterd by nebyla v rovni spekulaci. Pfedpokladem pro jejich

zjistovani by byla kvalitni socialni sit a vhodnéd legislativa upravujici moznost

nakladat stimto druhem informaci o osobach a jejich zivotni situaci nad ramec

spoluprace poméhajicich instituci pti feSeni konkrétniho problému.

. Bydleni v nevyhovujicim bydleni (v karavanech, v nelegalnich kempech,
v nevhodném bydleni, v pfeplnéném bydleni):

Problematicky se jevi pojem nevyhovujici bydleni, které v sobé nese znacnou
subjektivni konotaci. Obyvatel squatu nutné nemusi své bydleni povazovat za
nevyhovujici. Ne vzdy se také musi jednat o stavbu v havarijnim stavu.

Zcela jednoduSe lze za bezdomovce oznacit jakéhokoliv aktivniho uZivatele
socialnich sluzeb pro tyto osoby bez ohledu na to, zda clovek socialni sluzbu, kde travi
noc a ¢ast dne subjektivné za domov povazuje. Pfipadné za bezdomovce mizeme
povazovat cClovéka, ktery socidlni sluzby v minulosti alesponn jednou vyuzil,
v subkultuie bezdomovci se pohybuje a kvalifikovany socialni pracovnik dokaze
odhadnout, zda disponuje obydlim v takovém smyslu, jak domov (mista, kde dochézi
k uspokojovéani jejich emocnich potieb), ¢i stfechu nad hlavou (Ukryt pred
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povétrnostnimi vlivy) chdpe vétSinova spolecnost. Specifickou skupinu tvofi uzivatelé
sluzeb domt na puli cesty.

1.2 Sé&itani bezdomovci v Ceské republice

Neexistence odborné¢ 1 spolecensky pfijimané definice bezdomovectvi znamena
zasadni problém pii pokusech osoby bez domova sé¢itat. Asi nejvice se zminovany
problém objevil pfi loiiském Scitani lidu domi a byti, kdy bylo tieba nalézt definici
bezdomovectvi pro dané ucely. V naSich podminkach byli do s€itdni zahrnuti lidé,
ktefi se v rozhodny okamzik vyskytovali v azylovych domech, domech na ptli cesty,
nocleharnach, nizkoprahovych dennich centrech (Cesky statisticky uiad, 2011a). To je
velmi zjednodusSujici pohled. Z zddnych dostupnych zdroji neni ziejmé, pro¢ nejsou
zahrnuti bezdomovci vyuzivajici terénni socidlni sluzby. Jedinym dohledatelnym
udajem je to, ze dle kvalifikovaného odhadu 80 % bezdomovct, ktefi nejsou evidovani
prostiednictvim pobytovych socialnich sluzeb, vyhledavd pomoc nizkoprahovych
dennich center (Havlickova, 2012) Podobné doposud neni nikde prezentovano, zda
s¢itani melo zahrnout i dalsi kategorie osob bez domova (v nejistém, v nevyhovujicim
bydleni). Mlzeme piedpokladat, Ze kategorie nejisté a nevyhovujici bydleni budou
sCitany jako bézna populace, nebot” se preci jen jednd casto o obydli néjakym
zpusobem evidovand a lze tedy usuzovat, ze je navstivi ,,bézny* scitaci komisaf.
Bohuzel tento postup pak zkresli vypovédni hodnotu o bezdomovecké populaci. Zde
se mizeme kriticky domnivat, Ze vtomto ptipadé selhdva hlavni spolupracujici
instituce (SdruZeni azylovych domil), kterd nevénovala definici bezdomovectvi pro
potieby narodniho sé¢itani nalezitou pozornost (informacni i faktickou). Cely postup je
pak tedy v rozporu s tim, ze do s¢itani jsou zahrnuty a podléhaji mu:

e Kazda fyzicka osoba, kterd ma v rozhodny okamzik trvaly pobyt nebo povoleny
prechodny pobyt na izemi Ceské republiky, tedy vietnd déti.

e Kazda dalsi fyzicka osoba, ktera je na uzemi Ceské republiky v rozhodny okamzik
pritomna, a nema zde trvaly nebo povoleny prfechodny pobyt.

e Kazdy diim, 1 neobydleny.

e Kazdy byt, i neobydleny* (Cesky statisticky afad, 2011b).

Jako tazatelé byli vyuZiti pracovnici sociadlnich sluzeb, kteti se musi fidit jednak
etickym kodexem a jednak legislativou tykajicich se socialnich sluzeb, ktera je
v rozporu s tim, co vyzaduje povinnost ob¢ant s¢itat se (pravni postih v pfipad¢, ze se
osoba odmitne scitat). Legislativa netesi to, Ze nékteti lidé v disledku své socialni
situace jsou prakticky z moznosti nechat se secist, vylouceni. Tento postup pak nemusi
ptfinést ocekavany vysledek a vysledna data nemusi reflektovat skutecny stav.

Na nasem tzemi dochazi k obcasnym pokustim sc¢itat osoby bez domova poslednich
necelych deset let. Za nejzndméjsi analyzy poctu bezdomovcli miizeme povazovat
vystupy z Prahy a Brna, pfipadné Plzn€. Tyto scitaci analyzy (Evropska federace
narodnich organizaci pracujicich s bezdomovcei, 2012, Hezova, Loukotka, ptacek,
Sejbal, Stanoev, 2012; Ringen, 2005) vychazeji ptfi volbé cilové skupiny vesmeés
z definice ETHOS. Ve vsech ptipadech se postupovalo podle podobné ne vsak dle
jednotné metodologie a s¢itani se ti€astnili dobrovolnici spolu s pracovniky nestatnich
neziskovych organizaci nebo s pracovniky zainteresovanych magistrati.
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Nejednotnost metodologického postupu scitani pak muizeme spolu s dilematy
urceni, kdo bezdomovec je, a kdo neni povaZzovat za zakladni problémy, které omezuji
sbér dat a jejich vyuZiti pro regionalni rozvoj.

1.3 Bezdomovectvi jako indikator regionalniho rozvoje

Muzeme konstatovat, ze data ze scitani bezdomovcu v roce 2011 mohou slouzit
jako dulezité podklady pro stat a planovani socialnich sluzeb v celé Ceské republice.
Prosttednictvim scitani se totiZ poprvé podaii zjistit strukturu napf. generovou,
vzdélanostni, vékovou této skupiny obyvatelstva (Cesky statisticky ufad, 2011b) a i na
dalSich izemich, nez jsou mésta typu Praha, Brno apod.

Vzhledem k faktu, Ze bezdomovectvi v sobé zahrnuje informace o chudobé
a socialni exkluzi, mizeme ho do jisté miry povaZovat za ukazatel stavu spolecnosti.
Vyznam spoc¢ivd v tom, Ze vypovidd o poctu nemalé Casti osob, kterd je postizena
socidlnim vylouc¢enim a Zije ve faktické ptfijmové chudobé. Zaroven bezdomovectvi
jako indikator dopliuje ukazatele kriminality a vypovida o stavu mnoha dalSich
socialnich faktord napt. zaméstnanost, rodinné vztahy apod.).

Za konkrétni indikator regiondlniho planovéni se jevi jako nejvhodnéjsi kategorii
pouzit ,,pocet bezdomovcl“. Presto, Ze se jedna o velmi obecny ukazatel, pfinas$i nam
znac¢nou vypovidajici hodnotu. Bezdomovectvi jako multidimenzionalni problém je
jevem velmi dobfe popsanym (jak z pohledd jeho determinant, tak z pohledu jeho
dasledki na lidsky Zivot). Indikovat jednotlivé determinanty bezdomovectvi ¢i dopady
na zivot jedince nelze prakticky kategorizovat, nebot’ se jedna o velmi individualni
fenomény, které se vyskytuji v riznych kombinacich

Pocet bezdomovcl tak vsobé konkrétné¢ zahrnuje mnoho informaci o stavu
spolecnosti napt.: bytova problematika, kriminalita, vyskyt zavislosti, stav (kvalita)
partnerskych vztahti, zdravi, nezaméstnanost, prostorovd mobilita obyvatelstva
a mnoho dal$ich

Jako zédsadni problém se jevi mnoZstvi a druh dat, které regionalni management
potiebuje sbirat pro tvorbu lokalnich strategii (komunitnich planti), tak aby byla jejich
nakladii na jejich sbér. Mlizeme se tedy domnivat, Ze ackoliv se indikdtor poctu
bezdomovcl miize jevit jako uziteCny, bude v praxi uptfednostiiovdna analyza potieb
obcanti, sociodemograficka analyza ¢i zjiStovani efektivity poskytovateli socidlnich
sluzeb. Pro podporu ptedlozeného argumentu staci procist ndhodné vybrané komunitni
¢1 sttednédobé plany a prohlédnout datovou zdkladnu, o kterou se tyto strategie opiraji.
Zajimavy pristup analyzy dat prostfednictvim vyuziti modernich metod data—miningu
muzeme nalézt v (Ktupka, KaSparova, Jirava, 2012).

1.4 [Etika studii realizovanych na osobach bez domova

Problém bezdomovectvi znamend ve vyzkumné praxi setkani s osobou, ktera
proziva znacné rozdilnou situaci nez bézny Clovék. Velmi zjednodusené mizeme fici,
ze se vyzkumnik (tazatel) zkouma clovéka s celou fadou socialnich handicapt. Lidé
bez domova vedle toho, Ze Ziji v neustdlém stresu, jsou Casto ter¢em negativniho
vnimani vétS§inové spolecnosti. Spolecnost obvykle sviij ndzor na bezdomovce
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pausalizuje bez znalosti faktli (determinanti bezdomovectvi) o konkrétnim ¢lovéku. Je
proto nezbytné pii analyze diskutovaného jevu postupovat citlivé a ohleduplné.

Etické aspekty zkoumani nejsou v metodologickych publikacich, zejména v téch
star§iho data, béZznym tématem. I kdyZ se mluZeme setkat s rozdilnymi koncepty
a hledisky lze etické otdzky rozdé¢lit do dvou zakladnich oblasti. Prvni se tyka
vyzkumné prace, jako jedné z podob prace védecké a druhd oblast zahrnuje eticke
zasady prace s ucastniky vyzkumu. To je dulezité a citlivé specifikum prave
u vyzkumil socialnich.

Zékladni etické zasady prace s ucastniky vyzkumu (Reichel, 2009):

e Osoba nesmi byt zkoumana, pokud o tom nevi nebo s tim nesouhlasi, tzv. pouc¢eny
souhlas.

e Vyzkumnik nesmi ztricet nezaujaty a citlivy nahled, promysleni ptipadnych
dasledki kazdého experimentu.

e Vyzkumnik nesmi pfecenovat, stejn¢ jako prekracovat své kompetence.

e  Vyzkumnik nesmi své role zneuZit k jinym, neprofesionalnim a¢elim.

e Vyzkumnik musi byt nezavisly, jeho ukolem neni héjit zajmy zadavatele, klientl
sponzorl apod.

e Jsou-li vysledky vyzkumu tymovou praci, nesmi to vyzkumnik opomenout
deklarovat.

e Osobni nebo jakékoli jiné citlivé informace ziskané béhem zkoumani je
vyzkumnik povinen chranit a zajistit proti zneuziti.

e Vyzkumnik vstupuje do terénu legalnim zptisobem.

e O dodrzovani urcitych etickych pravidel pii své praci museji byt pouceni 1 ¢lenoveé
Sir§iho vyzkumného tymu.

e Pii feSeni specifickych vyzkumnych témat je nutné pfipravit terénni Setfeni tak,
aby vyzkumnik nebyl ohrozen.

Nejedna se o taxativni vymezeni vSech moznych variant. Vzdy bude nutné
posuzovat konkrétni situaci (vyzkum) individualné. Nicméné uvedend pravidla jsou
dostacujici pro zékladni orientaci.

2 ReSeni problému

Cely problém indikatoru bezdomovectvi musi byt feSen ve dvou rovinach. Prvni
rovina znamend precizni definice bezdomovectvi pro sbér dat na Urovni, jez by
umoznila vyuziti definice univerzalné a jednotnd scitaci metodologie na narodni
urovni. Druhou rovinu pfedstavuje faktické vyuziti informaci o bezdomovectvi pro
rozvoj socidlni politiky na regionalni Grovni. V tomto ptipadé se tedy jedna konkrétné
o politicky zajem feSit danou problematiku, ktera z hlediska vnimani vetejnosti neni
populérni.

2.1 Konceptualni vychodiska reSeného problému

Ptesnd definice bezdomovectvi ptedstavuje hlavni krok piti analyze celého
problému, bez ohledu na jakou jeho ¢ast je vyzkum orientovan ¢i zda se jedna
o definici pro potieby sc¢itani cilové skupiny. V tomto ptipadé, mizeme konstatovat, ze
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definice ETHOS je dostatecna a vystizna. Je vSak nutné pracovat s omezenimi, které

piedlozena definice pfinasi (podrobné viz text v kapitole 2.1). Prakticky podobné, ale

struénéji byva pro potteby séitani bezdomovcli vyuzivana nasledujici definice

(Australian bureau of statistics, 2012]:

e Absolutni bezdomovec: 1idé bez tradi¢niho ubytovani (zijici na ulicich,
v opusténych budovach, improvizovanych obydlich, v parcich apod.).

e Relativni bezdomovec: lidé, ktefi piebyvaji v ubytovnach, lidi, kteti pouZzivaji
podporovan¢ho bydleni a jiné podobné sluzby, nouzové ubytovani, nebo lidé bez
zajisténi ubytovani, ktefi doCasn¢ pobyvaji s prateli nebo piribuznymi
v soukromych obydlich.

Metodologie vyuzivand pii s€itani v zahrani¢i se nijak zasadné neliSi od séitani

v nasich podminkéach. Nejvice diskutovanym problémem je urfeni kategorii, kdo

bezdomovec je a kdo jiz ne (The Washington post, 2012, U. S. Census Bureau, 2012).

Inspiraci pro naSe podminky muizeme hledat v zahrani¢ni literatufe, nebot’ zejména

v anglosaskych zemich je s¢itani bezdomovcli vénovana pravidelnd a systematicka

pozornost mnoho let. Zde je nutné konstatovat, ze s¢itani bezdomovci nesleduje pouze

jejich pocet, ale slouZzi jako zdroj dalSich dat.

Naptiklad v Bostonu dochazi k pravidelnému s¢itani osob bez domova jiz od roku
1989 (City of boston, 2012). Quirk (2008) vramci bostonského scitani definuje
cilovou skupinu prakticky stejné, jako je definovana dle ETHOS. Zvlastni kategorii
predstavuji valecni veterani. Tato skupina je v zipadni literatufe vnimana velmi
intenzivng. S¢itani je realizovano za pomoci dobrovolniki, kteti maji sledované tizemi
rozdélené do mensich celkll. V tom se s¢itani nijak neliSi od postupi u nas. Mnohem
zasadngjsi je, ze vedle samotného poctu byvaji zjiStovany podrobné charakteristiky
bezdomovci.

U osob, které prespavaji venku je sledovano pohlavi, odhad nebo ustni potvrzeni
zda se jedna o ¢lovéka do 25 let véku nebo ve véku nad 55 let, status veterana a velka
pozornost je vénovana identifikaci osloveného Clovéka (zjisténi, zda se za bezdomovce
povazuje. U osob vyuZivajicich sociadlni a zdravotni sluzby je sledovano: pohlavi, zda
se jedna o samotného bezdomovce ¢i celou rodinu, ktera zije na ulici, informace
o véku (zda je to dospéla osoba ¢i dit€). Prizkum slouzi piedstavitelim mésta pii
posuzovani potieb a piekdzek, kterym bezdomovci celi. Analyza se opira
o demograficky vyvoj regionu.

V predstaveném metodologickém postupu miizeme nalézt dalezité momenty pro
potieby stanoveni indikatoru bezdomovectvi (viz kapitola diskuze).

2.2 Eticka doporuceni pro realizaci vyzkumu na prezentované skupiné osob

Schopnost vyzkumnika realizovat vyzkum eticky korektn¢ se dostdva ke slovu
pravé v souvislosti s etikou v praxi. Za tuto schopnost povazujeme usili vyzkumnika
zabyvat se etickym rozmérem praktického vyzkumu, jeho schopnost vSimnout si
etickych dimenzi a také schopnost etické otazky promyslet a adekvatné na né reagovat.
Vyzkum mezi bezdomovci se neodehrava pouze v prostorach socialnich sluzeb, ale
také v mistech jejich pfirozeného vyskytu (squaty, veiejna prostranstvi apod.). To
klade zvySené naroky na koncentraci vyzkumnika (tazatele) a komunikacni
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dovednosti. Zaroven je tfeba dbat na kvalitu zdznamu a reflektovat situaci pfi pouziti

zdznamovych zafizeni. Vyzkumnik musi mit na paméti, Ze citlivost jeho pfistupu

rozhoduje o kvalit¢ ziskanych dat a motivovanosti cilové skupiny zapojit se do
vyzkumu.

Etika nemiize pokryvat a ovliviiovat veskeré stranky vyzkumné praxe, ma
vyznamnou Ulohu v tom, ze nas nuti brat v uvahu a promyslet hlavni zasady, které
pro realizaci vyzkumu v dané oblasti patii:

o Aplikovat reflexivitu ve vyzkumu, uvazovat jeSt¢ pred zapocCetim vlastniho
vyzkumu o tom, co by mohlo vstup vyzkumnika do zkoumaného prostredi pro
jeho aktéry znamenat, mit dovednost pfimétené reakce.

e Rozpoznat eticky diileZité okamziky, péstovat cit vici tomu, ¢emu fikame eticky
vyznamné okamziky se vSemi jejich jedinecnostmi a zvlaStnostmi.

e Rozvijet prostifedky pro zvladani a reSeni etickych zalezitosti (dilemat), které
se budou v rizném rozsahu v pribéhu vyzkumu objevovat.

Reflexivita ma uzky vztah k etice vyzkumné praxe a ptichazi ke slovu praveé
vterénu. Vyuzivat reflexivni postupy znamend nepretrzit¢ kriticky pétrat
a interpretovat, nejen co se tyce vyzkumnych metod a dat, ale také vyzkumnika,
ostatnich Ucastnikl a SirSich souvislosti (Guillemin, Gillam, 2004).

3 Diskuze

Pfestoze na naSem uzemi probéhlo nékolik metodicky ukotvenych pokust (ne vSak
jednotnych) scitani osob bez domova, jevi se jako vhodné vyuziti poznatkili, které
piinaseji piiklady scitani v zahrani¢i. Zatimco u nds se jednd spiSe o nahodilou
aktivitu, ktera neni zatim realizovana pravidelnég, pfinasi zahrani¢ni zdroje informace,
které jsou vysledkem mnohem dislednéjsiho a pravidelnéjsiho zkoumani, nez je tomu
v naSich podminkach.

Vzhledem ktomu, ze je velmi obtizné urcit kategorie bezdomovectvi nejisté
a nevyhovujici bydleni (dle typologie ETHOS), doporucujeme doplnit piipadny
vyzkum o otazku, zda se oslovena osoba za bezdomovce povazuje ¢i nikoliv.
V zévislosti na moznostech vyzkumu dale doporucujeme doplitkovou otazku, ktera by
zjistovala zdivodnéni odpovédi, ano, jsem bezdomovec, ne nejsem bezdomovec.
Subjektivni hodnoceni respondenta tak miize pfinést vyznamné informace o vnimani
problému respondentem nebo piipadné korekce vyzkumnikova postupu, kdy se
domnival, Ze oslovil osobu bez domova a ona se za ni fakticky nepovazuje.

Zkusenosti z domdacich pokust analyzovat problém bezdomovectvi v ndvaznosti na
s¢itani lidi bez domova a zkuSenosti ze zahrani¢nich postupd pii feSeni daného
problému miiZzeme vyuzit pro stanoveni nc¢kterych doporuceni pro sbér dat v dané
oblasti:

e  Pravidelnost a sCitdni bezdomovcl nejenom v oblastech mést typu Praha, Brno
apod. (adaje z dalSich 1 menSich obci mohou pomoci ¢aste¢né predikovat vyvoj
problému ve velkych méstech).

e  Pro scitani vyuzit typologii ETHOS.
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. Sada informaci o cilové skupiné: vyjadieni k otdzce, zda se osoba citi byt
bezdomovcem, vék, pohlavi, vzdélani, doba stravena na ulici nebo v zafizeni
socialnich sluzeb, ekonomicka aktivita (zdroje ziskavani finan¢nich prostredka,
obzivy, pfipadné jejich vySe), sd€leni, zda a jaké vyuZiva socialni sluzby
(v ptipadé osob mimo instituce). Zde je nutno uvazovat, jak obSirné maji byt
zjistovany dalsi informace. Zjistovani by se mélo odvijet od potieb, které ma
vefejnd sprava pro formulovani cild, jeZ potfebuje fesit.

Jednorazovy sbér dat mezi bezdomovci nemlze napomoci ucinn¢ stanovovat
dlouhodobé strategie socidlni politiky. Aby mohl indikator slouzit svému tucelu, je
nutné mit jeho obsah naplnén aktudlnimi informacemi, a to znamend nastavit
pravidelnost sbéru dat. VySe uvedend sada informaci o cilové skupin€ piinasi pouze
vstupni, zdkladni informace. Pro naplnéni obsahu indikdtoru bezdomovectvi tak
potfebujeme celou fadu dalSich informaci, jako napf. determinanty bezdomovectvi,
informace o absolvovani vykonu trestu odnéti svobody, o zdravi, zavislostech a take
o subjektivnich  pocitech bezdomovcl =z prozivani jejich nepfiznivé situace
(problematika zvladani zatéze, potieb, hodnotové orientace, dalSich osobnostnich
charakteristikach apod.).

Pouze na zakladé¢ takovych informaci pak mize vetfejna sprava v ramci své socialni
politiky vytvaret ucelna opatieni pro osoby bez domova. Je nutno také sledovat kvalitu
socialnich programt (uspeSnost socidlniho zaclefiovani, porovnavat nabidku sociélnich
sluzeb s ndzory bezdomovci, na to, co skute¢né potiebuji). V neposledni fad¢ je nutné
problém bezdomovectvi v o¢ich vétSinové spolecnosti nestigmatizovat.

Zavér

Komunitni ¢i stfednédobé planovani socidlnich sluzeb je prakticky jedinou
moznosti, vjejimZ rdmci je mozné indikator bezdomovectvi analyzovat a vyuzit.
Vefejnd sprava musi neustale feSit celou fadu problémi a na tvorbu specifickych
analyz nedisponuje potiebnymi finan¢nimi prostiedky. Zde je nutné si uvédomit, ze
tvorba regionalni socidlni politiky je ovlivnéna politickym programem vladnoucich
stran a musi obstat v konkurenci mnoha poZadavkl dalSich resortl jako napf. kultura,
sport, Skolstvi, zdravotnictvi atd. Problematika bezdomovectvi nebyva vétSinovou
spolecnosti vnimdna jako atraktivni a tudiz neni perspektivni ani pro politickou
reprezentaci a to bez ohledu na to, Ze se jedna o vzrlstajici problém, jenz se tyka stale
vétsiho poctu osob.

Bezdomovectvi jako indikator regiondlniho rozvoje piindsi cenné informace
o stavu spolecnosti, mife socialni exkluze, chudoby, ale také o prosperité regionu nebo
o mezilidskych vztazich. Zakladnim limitem tohoto indiké4toru je fakt, Ze neni
systematicky sledovan a jeho sledovani je zejména technicky a Casové narocné. S¢itani
bezdomovcl v rdmci ndrodniho s¢itani mizeme povazovat pouze za ¢aste¢né vyuzitou
Sanci ziskat ucelen&jsi obraz bezdomovecké populace v Ceské republice.

Problému bezdomovectvi je nutno vénovat patfiCnou pozornost, nebot se
v soucasnosti netykd pouze muzi starSich Ctyficeti let, ale stidle vice se na ulici
objevuji Zeny a mladi bezdomovci. Dal§im problémem je pak dopad systému statni
socidlni podpory a hmotné nouze na budoucnost celé fady lidi bez domova osob, kteii
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budou bez naroku na ziskani starobniho dichodu obtizné umistitelni v systému
socidlnich sluzeb, které musi neustale vyrovndvat tlak potieb svych uzivatell
v kontextu dotacni politiky statu, krajli a obci.
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